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« Nous devons tous éveiller en nous cet esprit de coopération, 

car ce ne sera pas alors un simple projet ou un simple accord 

qui nous poussent à travailler ensemble, mais un 

ŜȄǘǊŀƻǊŘƛƴŀƛǊŜ ǎŜƴǘƛƳŜƴǘ ŘΩǳƴƛǘŞΣ ǳne sensation de joie à être 

et à agir ensemble hors de toute notion de châtiment ou de 

récompense » 

Jidhu Krishnamurti 
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Introduction  
 

Depuis 3 ans, chaque année, les étudiants du Master Ingénierie de Projets en Economie Sociale et 

{ƻƭƛŘŀƛǊŜ Ł ƭΩ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘŞ de Haute Alsace ƻƴǘ ƭŀ ŎƘŀƴŎŜ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŜǊ Ł ǳƴŜ ƳŞǘƘƻŘŜ ŘΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜ ǇŜǳ 

répandue au sein des formations académiques : le voyage apprenant. Nous sommes 15 étudiants à suivre 

le parcours Développement Durable et Territoires Ŝǘ Ł ŀǾƻƛǊ Ŝǳ ƭΩƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘŞ ŘŜ ǇŀǊǘƛǊ Ł [ƛƭƭŜ ŘǳǊŀƴǘ ƭŀ 

semaine du 19 au 23 janvier, dans ce cadre. 

/Ŝ ǾƻȅŀƎŜ ǎΩƛƴǎŎǊƛǘ dans le cadre ŘŜǎ tΩŀŎǘŜǎ ŜǳǊƻǇŞŜƴǎ - tƭŀǘŜŦƻǊƳŜ ŘΩ!ǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜ Ŝǘ ŘŜ 

Coopération vers des Territoires Européens Solidaires. Il ŎƻƴǎƛǎǘŜ Ŝƴ ƭΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜ ζ entre pairs » avec 

ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŘŜ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ƭŜ ǇŀǊǘŀƎŜ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜs et la réciprocité.  

/ΩŜǎǘ ainsi découvrir un autre territoire, son environnement et son économie sociale et solidaire à 

travers des questionnements pratiques entre les étudiants, les structures accueillantes et les formateurs.  

Ainsi, notre mission a consisté à ǇǊƻǇƻǎŜǊ ǳƴ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎ ŘŜ ƭΩoutil ŘΩŞŎƘŀƴƎŜ ƛƴǘŜǊƴŜ Ł une association 

tête de réseau des aŎǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΩ9{{ ǎǳǊ ƭŀ ǊŞƎƛon Nord-Pas-de-Calais Υ ƭΩƻǳǘƛƭ elBasar ŘŜ ƭΩAPES (Acteurs Pour 

une Economie Solidaire).  

5ŀƴǎ ǳƴ ǇǊŜƳƛŜǊ ǘŜƳǇǎΣ ƴƻǳǎ ƴƻǳǎ ǎƻƳƳŜǎ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛǎŞǎ ŀǾŜŎ ƭŜ ŎƻƴǘŜȄǘŜ ƭƻŎŀƭ Ŝǘ ƭΩ!t9{ ǉǳŜ ƴƻǳǎ Ǿƻǳǎ 

présenterons dans une première partie. 

Nous avons ensuite effectué ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǘƛŜƴǎ ŀǾŜŎ нл ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ƭΩ!t9{ ŀŦƛƴ ŘŜ ǊŜƴŘǊŜ ŎƻƳǇǘŜ ŘŜǎ 

liens entre les structures et le réseau ǊŞƎƛƻƴŀƭ ŘŜ ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝǘ ǎƻƭƛŘŀƛǊŜ ǉǳŜ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŜ ƭΩ!t9{Φ 

Dans un souci de représentativité, quatre groupes de travail se sont déplacés au sein de Lille et hors Lille 

pour les rencontrer. Les membres interrogés ont été sélectionnés sur une liste fournie par Fanny Isnard, en 

charge ŘΩelBasar. /Ŝ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘŜ ǊŜŎǳŜƛƭ ŘŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŘŜ ƭΩ!t9{ ŎƻƴǎǘƛǘǳŜǊŀ ƭŀ 

deuxième partie de notre étude. 

Pour terminerΣ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ǎǳƎƎŞǊŞ ǉǳŜƭǉǳŜǎ ǇƛǎǘŜǎ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴǎ Ře cet outil qui vous seront 

présentées au cours de ce présent diagnostic. 
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I. Contextualisation  

!Ŧƛƴ ŘŜ ƳƛŜǳȄ ŎƻƳǇǊŜƴŘǊŜ ƭŜ ǊƾƭŜ Ŝǘ ƭΩŀƴŎǊŀƎŜ ŘŜ ƭΩAPES, nous présenterons ǘƻǳǘ ŘΩŀōƻǊŘ la place de 

ƭΩEconomie Sociale et Solidaire dans la région Nord-Pas-de-Calais. Nous aborderons ensuite elBasar et ses 

problématiques, ŀǾŀƴǘ ŘΩƛƴǘǊƻŘǳƛǊŜ ƴƻǘǊŜ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭΦ  

A. [Ω9{{ Řŀƴǎ ƭŜ bƻǊŘ-Pas-de-Calais 

La région Nord-Pas-de-Calais regroupe 96 intercommunalités:  

- 3 Communautés Urbaines 

- мм /ƻƳƳǳƴŀǳǘŞǎ ŘΩ!ƎƎƭƻƳŞǊŀǘƛƻƴ 

- 80 Communautés de Communes 

Cela représente 1546 communes et 4 003 197 habitants. 

Lŀ ǇŀǊǘ ŘŜ ƭΩ9{{ Řŀƴǎ ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜ Řǳ bƻǊŘ-Pas-de-Calais est plus importante que la moyenne française. 

Ainsi, 9,6% des établissements employeurs du territoire ŀǇǇŀǊǘƛŜƴƴŜƴǘ ŀǳ ŎƘŀƳǇ ŘŜ ƭΩ9{{ contre 9,3% en 

moyenne. Cette tendance est la même pour la masse salariale : 9,4% contre 8,3%. A noter que plus de 70% 

des structures employeuses sont de petite taille et emploient moins de 10 salariés. 

 

 

[ŀ ǊŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ǘȅǇŜǎ ŘŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŘŜ ƭΩ9{{ Ŝǎǘ 

similaire à celle de la France : 85 % des établissements 

employeurs sont des associations.  

 

 

 
 

[ΩŀŎǘƛƻƴ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝǘ ƭΩŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ ǎƻƴǘ ƭŜǎ ǎŜŎǘŜǳǊǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ƭŜǎ Ǉƭǳǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘǎ : ils représentent 

respectivement 44,3% et 19,4% ŘŜǎ ǇƻǎǘŜǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘŜ ƭΩ9{{ (voir le schéma ci-dessous ς données 2009). Si 

ŎŜǎ ǇǊƻǇƻǊǘƛƻƴǎ ǎƻƴǘ ǎƛƳƛƭŀƛǊŜǎ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƭΩAPES, cette information pourrait permettre de cibler au mieux 

ses actions pour ses membres, et notamment son outil elBasar.  

 

 

1% 

8% 6% 

23% 

10% 

52% 

Secteurs d'activités des emplois 

Agriculture, sylviculture et pêche
Activités financières et d'assurance
Soutien aux entrepises
Enseignement
Santé
Action sociale
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[ΩAPES compte 107 membres installés dans la métropole lilloise. Ce chiffre est nettement supérieur 

aux autres territoires Υ ƭŜ Ǉŀȅǎ ŘΩ!Ǌǘƻƛǎ ŎƻƳǇǘŜ мо ƳŜƳōǊŜǎ Ŝǘ ƭŜǎ ŀǳǘǊŜǎ ǘŜǊǊƛǘƻƛres de la région entre 0 et 9 

membres. /Ŝƭŀ ǎΩŜȄǇƭƛǉǳŜ ǇŀǊ ƭŜ Ŧŀƛǘ ǉǳŜ ƭΩ9{{ Ŝǎǘ Ǉƭǳǎ ŘŞǾŜƭƻǇǇŞŜ à Lille Métropole et moins dans le reste 

de la région.  

 
Sources INSEE - CRESS Nord-Pas de Calais- APES 

 

A la lecture de ces différents éléments, nous pouvons ŀŦŦƛǊƳŜǊ ǉǳŜ ƭΩ9{{ Ŝǎǘ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŝǊŜƳŜƴǘ ōƛŜƴ 

implantée dans le Nord-Pas-de-/ŀƭŀƛǎΦ [ΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ ƳşƳŜ ŘŜ ƭΩAPES Ŝǎǘ ǇǊŜǳǾŜ ŘΩǳƴŜ ƘƛǎǘƻǊƛŎƛǘŞ ŘŜǎ 

ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ Ŝǘ ŘΩǳƴŜ ǾƻƭƻƴǘŞ ǎǳǊ ƭŜ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜΦ 5Ŝ ǇƭǳǎΣ ƭΩǳƴƛǾŜǊǎƛǘŞ ŘŜ ±ŀƭŜƴŎƛŜƴƴŜǎ Ŧǳǘ ƭΩǳƴŜ ŘŜǎ ǇǊŜƳƛŝǊŜǎ Ł 

pǊƻǇƻǎŜǊ ǳƴŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŀŎŀŘŞƳƛǉǳŜ Řŀƴǎ ƭŜ ǎŜŎǘŜǳǊ ŘŜ ƭΩ9{{Σ Ł ƭΩƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜ ŘŜ DŞǊŀǊŘ 5echy, actuel 

ǇǊŞǎƛŘŜƴǘ ŘŜ ƭΩAPES. Le territoire est donc un terreau particulièrement fertile Ł ƭΩŜȄǇŞǊƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ǇǊƻƧŜǘǎ 

ƭƛŞǎ Ł ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝǘ ǎƻƭƛŘŀƛǊŜΦ  

 

B. [ΩAPES  

a. tǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩAPES 

Acteurs Pour une Economie Solidaire (APES) est un collectif fondé en 2000 qui regroupe des structures 

se reconnaissant autour de valeurs et de pratiques solidaires en région Nord-Pas-de-Calais. Structurés en 

association, les membres ont scellé ƭŜǳǊ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ Ŝƴ ǎƛƎƴŀƴǘ ƭΩ!ǇǇŜƭ ǇƻǳǊ ƭŜ 5ŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ {ƻƭƛŘŀƛǊŜ Ŝǘ 

ƭŀ /ƘŀǊǘŜ ŘŜ ƭΩAPES. Cette dernière a pour particularité de ne pas exclure du collectif les organisations ne 

ǊŞǇƻƴŘŀƴǘ Ǉŀǎ ŀǳȄ ǎǘŀǘǳǘǎ ŘŜ ƭΩ9{{Σ Ƴŀƛǎ ŘŜ ǎŜ ŦƻƴŘŜǊ ǎǳǊ ƭŀ Ǿƻlonté commune de construire une autre 

économie. Elle regroupe des personnes morales et physiques. 

[ŀ ŎƘŀǊǘŜ ƳŀǊǉǳŜ ƭΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŀǳǘƻǳǊ ŘŜ п ŀȄŜǎ : 

- [ΩǳǘƛƭƛǘŞ ǎƻŎƛŀƭŜ 

- La lucrativité limitée 

- [ΩŀƴŎǊŀƎŜ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭ 

- La démocratie interne 
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[ΩAPES coƳǇǘŜ мпл ŀŘƘŞǊŜƴǘǎ Ŝƴ нлмоΣ Řƻƴǘ ммт ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ƳƻǊŀƭŜǎ όср҈ ŘΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴǎ ; 18% de SCOP /SA 

coopératives/UES/SCIC ; 17% de SARL/EURL/SA). Elle est animée par une équipe de 8 salariés. 
 

 
 

[ΩAPES a ses locaux au sein de la Maison de ƭΩ9ŎƻƴƻƳƛŜ {ƻƭƛŘŀƛǊŜ (MES), qui regroupe entre autres, Les 

Cigales, France Volontaire, Sortir du nucléaire et Terre de Liens NPDC.  
 

[Ŝǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ŘŜ ƭΩAPES lui permettent un ancrage local fort et une reconnaissance sur le territoire. Elle 

travaille avec différents réseaux régionaux (MRES, CRESS,  CERDD et URIAE). A une échelle nationale, elle 

est membre du MES (Mouvement pour une Economie Solidaire) et ainsi, est membre du réseau 

international RIPESS Europe. 
 

APPUI TERRITORIAL 

- Animation (appui en ressources et en co-animation de groupe, mise en lien)  

- Qualification (réunion inter-territoires à destination des agents territoriaux, petits déjeuners à 

thèmes sur les territoires, « itinéraires ESS »)  

- Communication (focus territoire sur le site, dans la lettre, débats)  

- Ingénierie (achats responsables : le CERES, monnaies complémentaires : le Sol)  
 

APPUI REGIONAL 

- Coopération Démarche Progrès en Economie solidaire (DPES) : par un suivi individuel et collectif 

afin que les structures ayant fait la DPES puissent échanger, elBasar, Villages ESS)  

- Animation : appui à la visibilité des acteurs (petits déjeuners régionaux, lettre trimestrielle et info-

lettre mensuelle, édition de portraitǎ ŘΩŀŎǘŜǳǊǎΣ site internet, achats responsables, sensibilisation et 

formation des étudiants et des collectivités locales)  

- Formation (Plateforme formation en ESS par et pouǊ ƭŜǎ ŀŎǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΩ9{{Σ ŀǇǇǳƛ ŎƻƭƭŜŎǘƛŦ ŘΩŀŎǘŜǳǊǎ 

thématiques-filières, rentrée des solidaires)  
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APPUI A LA PAROLE COLLECTIVE  

- Représentation (politiques régionales, départementales) 

- Collaboration inter-réseaux national et international (avec la CRESS, la MRES, le Mouvement 

Associatif (anciennement CPCA), le CERDD, les autres partenaires de la MES, le RIPESS Europe) 
 

APPUI A L'INNOVATION  

- CORUS ESS (recherche-action sur l'évaluation de l'utilité sociale) 

- PTCE (Pôles Territoriaux de Coopération Economique) 
 

 

      Les relations avec la CRESS 

[ΩAPES et la CRESS ont pour point commun de fédérer les aŎǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭΩ9{{ Ŝƴ ǊŞƎƛƻƴ bƻǊŘ-Pas-de-

Calais. Les deux structures ne sont pas concurrentes mais plutôt partenaires complémentaires. Si lΩŀŘƘŞǎƛƻƴ 

à la CRESS dépend des statuts, ƭΩAPES propose une adhésion aux valeurs. PuisΣ ƭΩŀŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ /w9{{ Ŝǎǘ 

davantage institutionnelle (logique descendanteύΣ ǘŀƴŘƛǎ ǉǳΩŁ ƭΩAPES ƭΩŀŎǘƛƻƴ ǎŜ ǎƛǘǳŜ Ǉƭǳǎ ŘƛǊŜŎǘŜƳŜƴǘ 

auprès des acteurs du terrain (logique ascendante). Cependant, ƭŀ ǊŞŎŜƴǘŜ ƭƻƛ ǎǳǊ ƭΩ9{{ ǉǳƛ reconnaît les 

/w9{{ ŎƻƳƳŜ ƛƴǎǘŀƴŎŜǎ ƻŦŦƛŎƛŜƭƭŜǎ ŘŜ ƭΩ9{{ ǇƻǎŜ ŘŜ ƴƻǳǾŜŀǳȄ ŜƴƧŜǳȄ Řŀƴǎ ŎŜǘǘŜ ǊŜƭŀǘƛƻƴΦ (cf. annexe III) 

 

b. 5ƛŀƎƴƻǎǘƛŎ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜ ŘŜ ƭΩAPES 

Après notre restitution à Lille, Gérard Dechy, Président ŘŜ ƭΩAPES, nous a sollicités pour répondre à 

deux problématiques : 

 

Č /ƻƳƳŜƴǘ ŎƻƴŎǊŞǘƛǎŜǊ ƭŜǎ ǇǊƻǇƻǎƛǘƛƻƴǎ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴǎ Ŝƴ ǘŜƴŀƴǘ ŎƻƳǇǘŜ Řǳ ǘŜƳǇǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ƭƛƳƛǘŞ 

dont dispose la chargée de mission pour elBasar ?  
 
 

Č Quel pourrait être le modèle économique futur pour la plateforme, en y intégrant « la dimension 

de solidarité » ?  
 

Afin de proposer un modèle économique cohérent, nous avons choisi de réaliser au préalable un diagnostic 

ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜ ŘŜ ƭΩAPES et ŘΩƛƴǘŞƎǊŜǊ ƭΩƻǳǘƛƭ elBasar à ce modèle. 
 

1. [Ŝ ƳƻŘŝƭŜ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜ ŘŜ ƭΩAPES 

ü Financements et partenaires 

 

[ŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ōŞƴŞŦƛŎƛŜ ŘΩǳƴ fort soutien financier de la part des collectivités locales, son autofinancement 

(cotisations membres, formations) est faible.  

   

50% 
45% 

2% 3% 

Produits 2014 

Subventions Région

Subventions publiques

Adhésions membres

Autres: Fondation, MACIF, Ressources
propres (formations)
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66% 
3% 

31% 

Charges 2014 

Salaires
Communication
Autres charges

La structure est subventionnée à hauteur de 95%. Le principal financeur est la Région Nord-Pas-de-

Calais, complété par des financements publics : Fonds Social Européen, Collectivités Locales, Conseils 

Généraux, Caisse des Dépôts et Consignations, DIRRECTE. 

La part des cotisations des membres représente 2% du total des produits. /Ŝƭŀ ǇŜǳǘ ǎΩŜȄǇƭƛǉǳŜǊ ǇŀǊ ƭŀ 

ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŘŜ ǇǊƛȄ ŀōƻǊŘŀōƭŜǎ ǉǳŜ ƳŝƴŜ ƭΩAPES, qui propose de surcroît, des prix dégressifs.  

[ΩŀŘƘŞǎƛƻƴ ŀƴƴǳŜƭƭŜ ŘŜǎ ƳŜƳōǊŜǎ ǎΩŞƭŝǾŜ Ł : 

- 10 ϵ pour les individuels 

- 20 ϵ pour les structures employant de 0 à 1 salarié 

- 45 ϵ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǎǘructures employant entre 2 et 10 salariés 

- 70 ϵ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳres employant entre 11 et 50 salariés  

- 100 ϵ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ employant plus de 50 salariés  

 

ü Résultat 

La structure a dégagé un résultat positif en 2014 (équivalent à 2% du total des produits). On peut dire 

que, pour cette année, la situation économique est plutôt saine. Cette observation est à mettre en 

perspective avec les résultats des années précédentes. 

ü  Les charges 
 

Nous avons voulu observer 

spécifiquement la part des charges 

consacrée à la communication. 

Effectivement, ƭΩǳƴ ŘŜǎ ŦǊŜƛƴǎ 

ŘΩelBasar est son manque de visibilité 

ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜǎ ŀǳǘǊŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ŘŜ ƭΩAPES. 

Les actions de communication 

pourraient permettre de clarifier et 

ŘȅƴŀƳƛǎŜǊ ƭΩƛƳŀƎŜ ŘŜ ƭΩƻǳǘƛƭ.  

Nous avons constaté que la ligne budgétaire consacrée à la communication a plus que doublé entre 2013 

(4 000 ϵύ Ŝǘ нлмп όмм 000 ϵύ (cf. annexe II). /Ŝƭŀ Ŝǎǘ ŘǶ Ł ǳƴ ŜŦŦƻǊǘ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ Ŝƴ нлмп ŘŜǎǘƛƴŞ Ł 

ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ŘŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴΦ  
 

Cette majoration du budget communication devrait se poursuivre dans la durée, puisque le collectif de 

ƭΩAPES a voté la refonte générale de la communication en janvier 2015.  

Une commission sera chargée de mettre en place un plan de communication. Il est envisagé de créer un 

ƴƻǳǾŜŀǳ ǎƛǘŜ ƛƴǘŜǊƴŜǘ Ŝǘ ŘΩŜƳǇƭƻȅŜǊ ǳƴŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜ Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ ŘŜ ƭΩŀƴimation des réseaux (internet, 

FŀŎŜōƻƻƪΧύ. (cf. annexe II) 

Il pourrait être intéressant ŘΩƛƴǘŞƎǊŜǊ ƭŜǎ ǇƛǎǘŜǎ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ proposées pour elBasar dans le futur plan de 

communication.  
 

2. [ŀ ǇƭŀŎŜ ŘΩelBasar  

[Ŝǎ ŘŞǇŜƴǎŜǎ Ŝǘ ƭŜǎ ǊŜŎŜǘǘŜǎ ŜŦŦŜŎǘǳŞŜǎ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘΩelBasar (apéros, newsletter, Facebook, hotline) 

ƴŜ ōŞƴŞŦƛŎƛŜƴǘ Ǉŀǎ ŘΩǳƴ ōǳŘƎŜǘ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜΦ 

Cependant, les actions en fŀǾŜǳǊ ŘΩelBasar ǎƻƴǘ ǉǳŀƴǘƛŦƛŞŜǎ Ŝƴ ƴƻƳōǊŜ ŘΩƘŜǳǊŜǎ ŜŦŦŜŎǘǳŞŜǎΦ /ŜǘǘŜ 

comptabilité du volume horaire permet de calculer le montant des demandes de financements 

(notamment pour le FSE).  



- 11 - | P a g e 
 

25% 

19% 

18% 

6% 

5% 
1% 

26% 

 Répartition des heures de travail  
de la chargée de mission elBasar  

elBasar

Démarche progrès

Plateforme foration

Alimentation

Petits-déjeuners

porteurs de projets

5ƛǾŜǊǎ όǊŞǳƴƛƻƴǎΣ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛŦΧύ 

Pour 2014, le temps de travail consacré à elBasar était estimé à 47 jours (soit 329 heures), ce qui 

représente 25% du temps de travail de la chargée de mission, Fanny Isnard, qui occupe un poste à temps 

partiel (80%). 

 

Il serait donc intéressant de transformer cette estimation de temps en estimation financière (soit, selon ces 

chiffres, 25% du salaire de la chargée de mission). Ce travail permettrait de dégager grossièrement le 

ōǳŘƎŜǘ ŘΩelBasar.  
 

 

Le temps de travail consacré à elBasar concerne différentes tâches: 
 

1. Mise en lien des acteurs 

2. Rédaction et envoi de la newsletter 

3. Préparation et conduite des apéros/ speed-dating 

4. Diffusion des annonces  

5. Maintenance de la page Facebook 

 

La mise en lien des acteurs et le contact des membres (via internet et appels téléphoniques..) représentent 

la majeure partie du temps consacré à elBasar par la chargée de mission. 

Ainsi, on peut conclure que la place consacrée à elBasar est plutôt faible : ƛƭ ƴΩŜȄƛǎǘŜ pas de comptabilité 

séparée et le temps de travail consacré reste limité. 

9ƴ ŀƳƻƴǘ Řǳ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩƻǳǘƛƭ, il convient aussi de redéfinir sa place dans la stratégie économique 

ŘŜ ƭΩAPES.  

 

Le ǘǊŀǾŀƛƭ ǊŞŀƭƛǎŞ ŀǳǘƻǳǊ ŘŜ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘΩelBasar, que nous aborderons dans les préconisations, aura 

tout intérêt à şǘǊŜ ǊŞŀƭƛǎŞ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘΩune démarche participative de co-construction afin de répondre 

ŀǳ ƳƛŜǳȄ ŀǳȄ ōŜǎƻƛƴǎ ŘŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ƭΩAPES. Cela ƛƳǇƭƛǉǳŜǊŀ ǳƴ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ ǇǊŞŀƭŀōƭŜ 

ŀƛƴǎƛ ǉǳΩǳƴŜ ŘŞŦƛƴƛǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜ Ŝǘ ŘŜǎ ǾŀƭŜǳǊǎ Ƴƛǎes Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǇŀǊ ƭΩAPES à ce sujet.  

 

Un budget séparé devrait être envisagé si ƭΩon veut proposer un modèle économique dédié à elBasar : 

ceci permettra plus de cohérence et une meilleure visibilité pour les preneurs de décisions.  

 

bƻǳǎ ǘŜƴƻƴǎ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ Ł ǎƻǳƭƛƎƴŜǊ ǉǳΩƛƭ ƴƻǳǎ a été difficile de produire un travail plus approfondi sur 

le modèle économique Şǘŀƴǘ ŘƻƴƴŞ ƭŜ ǇŜǳ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ŎƘƛŦŦǊŞŜǎ ǉǳŜ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ Ǉǳ ƻōǘŜƴƛǊΦ 
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C. elBasar et ses problématiques  
 

elBasar est le nom récemment déterminé du marché social, qui existe depuis avril 2013 suite à une 

Assemblée Générale de lΩAPES. /Ωest un outil développé pour favoriser le lien entre les membres, qui 

promeut les échanges marchands et non marchands (biens ou services) entre les structures. 

Son fonctionnement tient en la proposition de plusieurs supports de communication comme : 

- Un catalogue de biens et de services (depuis un lien ǎǳǊ ƭŜ ǎƛǘŜ ŘŜ ƭΩAPES, ƻǴ ƭΩon retrouve la liste 

ŘŜǎ ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ƭΩAPES seƭƻƴ ƭŜǳǊǎ ŘƻƳŀƛƴŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎύ, 

- Une liste de diffusion avec petites annonces (avec proposition de contact auprès de Fanny Isnard), 

- 5Ŝǎ ǇǊƻǇƻǎƛǘƛƻƴǎ ŘΩŞǾŝƴŜƳŜƴǘǎ ŎƻƴǾƛǾƛŀǳȄ όŀǇŞǊƻǎΣ ǎǇŜŜŘ-datings), 

- Une hotline (avec lien vers le numéro de Fanny), 

- Un groupe Facebook et une newsletter. 
 

 

{ǳƛǘŜ ŀǳȄ ŜƴǘǊŜǘƛŜƴǎ ǊŞŀƭƛǎŞǎ ŀǾŜŎ ŘŜǎ ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ƭΩAPES, la tendance générale est que ƭΩƻǳǘƛƭ ǊŜste 

méconnu et peu utilisé par les structures. CŜǘǘŜ ƳŞŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜ ǇƻǳǊǊŀƛǘ ǎΩŜȄǇƭƛǉǳŜǊ ǇŀǊ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ŦŀŎǘŜǳǊǎΥ 

- ƭΩŀŎŎŝǎ ŘƛŦŦƛŎƛƭŜ Ł ƭΩƻǳǘƛƭ elBasar Ǿƛŀ ƭŜ ǎƛǘŜ ŘŜ ƭΩAPES, 

- ƭŀ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴ ŘŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ : les structures interviewées avaient parfois peu connaissance de ce 

ǉǳΩŜƭƭŜǎ ǇƻǳǊǊŀƛŜƴǘ ŀǇǇƻǊǘŜǊ Ł ƭΩƻǳǘƛƭ Ŝǘ ŘŜ ŎŜ ǉǳŜ ƭΩƻǳǘƛƭ ǇƻǳǊǊŀƛǘ ƭŜǳǊ ŀǇǇƻǊǘŜǊ, 

- ƭŜ ǎȅǎǘŝƳŜ ŘΩŞŎƘŀƴƎe de biens et services entre les membres ne dispose pas de plateforme 

interactive et autonome, où chacun pourrait proposer son offre/sa demande, 

- la méconnaissance des structures membres entre-elles,  

- le manque de temps de la part des structures pour se consacrer à un réseau extérieur à leur activité 

quotidienne, 

- les conditions de participation au marché social : certaines structures ǎΩƛƴǘŜǊǊogeaient sur le fait de 

ǊŞǎŜǊǾŜǊ ƭΩƻǳǘƛƭ elBasar ŀǳȄ ǎŜǳƭǎ ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ƭΩAPES. 

D. Présentation de notre rôle, notre organisation 
 

Dès notre arrivée à Lille, Fanny Isnard (chargée de la mission elBasar) ƴƻǳǎ ŀ ǇǊŞǎŜƴǘŞ ƭΩAPES Ŝǘ ƭΩƻǳǘƛƭ 

elBasar en formulant ses attentes à notre égard. [ΩƻōƧŜŎǘƛŦ était ŘΩŞǾŀƭǳŜǊ ƭΩƻǳǘƛƭ elBasar après un peu plus 

ŘΩǳƴ an ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ et de réaliser un diagnostic avec un regard extérieur. 

 

Pour rendre compte de ce diagnostic, nous nous sommes appuyés, outre sur une découverte du 

territoire, sur un travail de tŜǊǊŀƛƴ ŀǾŜŎ ƭŀ ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴǎ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ƭΩAPES. 

Ces entretiens ont été semi-directifs.  

 

Nous avons reçu un questionnaire (Cf. annexe I) établi par notre formatrice, Martine Theveniaut et 

Fanny Isnard. Les points traités par ce questionnaire ont pu faire ressortir les atouts et les faiblesses 

ŘΩelBasar ŘΩŀǇǊŝǎ les structures adhérentes, et nous renseigner sur les rapports que les membres 

ŜƴǘǊŜǘƛŜƴƴŜƴǘ ŀǾŜŎ ƭΩ!t9{Φ 
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Nos groupes de travail se sont constitués en fonction du critère géographique pour rendre compte de 

la présence régionale ŘŜ ƭΩAPES. Cela a permis de constater les points communs et les divergences des 

membres en fonction de leur localisation sur le territoire.  

Ainsi, ces quatre groupes se sont organisés : 

- Groupe 1 Υ ±ǳŜ ǊŞƎƛƻƴŀƭŜ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴǎ Ŝǘ ǊŞǎŜŀǳȄ ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ƭΩAPES 

 

- Groupe 2 : Lille intramuros 

 

- Groupe 3 : Lille extramuros 

 

- Groupe 4 : Un réseau ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ƛƴǎǘŀƭƭŞŜǎ Řŀƴǎ ǳƴŜ ŎƻƻǇŞǊŀǘƛƻƴ Ŝƴ Ƴǳǘǳŀƭƛǎŀǘƛƻƴ 

 
 
 

Suite à une liste non exhaustive de structures transmise par Fanny Isnard en décembre, chaque groupe 

a contacté les structures qui le concernaient. En fonction des retours obtenus et de la disponibilité des 

acteurs, chaque groupe ǎΩŜǎǘ ŜƴǘǊŜǘŜƴǳ avec cinq organisations. Cela représente un total de 20 structures 

rencontrées (sur 37 contactées). 

Les entretiens se sont tenus sur un laps de temps relativement court : un jour et demi. Chaque groupe 

ǎΩŜǎǘ ƻǊƎŀƴƛǎŞ en binôme.  

60% des structures rencontrées sont des associations, 20% sont des SCOP/SCIC et 20% sont des SARL/EURL.  

 

Par un heureux hasard, cette répartition des structures rencontrées correspond à la répartition des 

ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŀŘƘŞǊŜƴǘŜǎ ŘŜ ƭΩAPES.  

 

Suite à ces rencontres, nous avons pu ressortir différentes tendances, et une typologie quant à 

ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻǳǘƛƭΦ   
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II. Restitutions et tendances  
 

A. Restitutions par groupe 

Pour chaque entretien avec une structure, les groupes ont effectué une restitution écrite. Suite à ce 

travail, ils ont rédigé une synthèse de ces restitutions que voici : 

 

a. Groupe 1 : 6ÕÅ ÒïÇÉÏÎÁÌÅ ÁÖÅÃ ÌÅÓ ÉÎÓÔÉÔÕÔÉÏÎÓ ÅÔ ÒïÓÅÁÕØ ÍÅÍÂÒÅÓ ÄÅ Ìȭ!0%3 

bƻǘǊŜ ƎǊƻǳǇŜ Şǘŀƛǘ ŎƘŀǊƎŞ ŘŜ ǊŜƴŎƻƴǘǊŜǊ ƭŜǎ ƳŜƳōǊŜǎ ŦƻƴŘŀǘŜǳǊǎ Ŝǘ ǎƛŞƎŜŀƴǘ ŀǳ ŎƻƭƭŜŎǘƛŦ ŘŜ ƭΩAPES. Ces 

dirigeants étant très occupés, ƴƻǳǎ ƴΩŀǾƻƴǎ Ƴŀlheureusement pas pu les interviewer personnellement. (cf. 

annexe IV) 

Structures rencontrées : 

 

                   1)  ACCUEIL PAYSAN 

bƻǳǎ ŀǘǘŜƴŘƻƴǎ ŜƴŎƻǊŜ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ ƭŜǎ ǊŞǇƻƴǎŜǎ Ł ƴƻǘǊŜ 

questionnaire. (cf. annexe IV ς A) 

 

 

 2) RTES  

(Réseau des Territoires ŘŜ ƭΩ9ŎƻƴƻƳƛŜ {ƻƭƛŘŀƛǊŜύ 

Association, membre du RIPESS (Réseau Intercontinental 

ŘŜ ǇǊƻƳƻǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩ9{{ύ et regroupant 120 collectivités 

adhérentes. Son principal objectif est de sensibiliser les 

collectivitŞǎ Ł ƭΩ9{{ (cf. annexe IV ς B). Rencontre avec 

Anne-Laure Federici, Déléguée générale du RTES 

 

 

 

 3)  GABNOR  

SȅƴŘƛŎŀǘ ŎƘŀǊƎŞ ŘŜ ǇǊƻƳƻǳǾƻƛǊ ƭΩŀƎǊƛŎǳƭǘǳǊŜ ōƛƻƭƻƎƛǉǳŜ 

ŀǳǇǊŝǎ ŘŜǎ ǇǊƻŘǳŎǘŜǳǊǎ Řǳ bƻǊŘΦ Lƭǎ ǎƻƴǘ ŀŘƘŞǊŜƴǘǎ Ł ƭΩ!t9{ 

et siègent à son collectif. Notre entretien a dû se dérouler 

par téléphone. (cf. annexe IV ς C). Rencontre avec Séverine 

Romanowski, Coordinatrice 

 

 

4)  L-CONSEIL  

Cabinet de prestations de conseil dans le domaine de la 

gestion RH, créé en 2008, ǎƛǘǳŞ Ł [ƛƭƭŜ Ŝǘ ƳŜƳōǊŜ ŘŜ ƭΩAPES 

depuis de nombreuses années. (cf. annexe IV ς D) 

Rencontre avec Aurélie Darcourt, Consultante-formatrice 
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 5)  MRES 

 όaŀƛǎƻƴ wŞƎƛƻƴŀƭŜ ŘŜ ƭΩEnvironnement  et des Solidarités) 

La MRES est à la fois un bâtiment, un lieu de ressources et 

ǳƴ ǊŞǎŜŀǳ ŘŞŘƛŞ ŀǳȄ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ǆǳǾǊŀƴǘ Řŀƴǎ ƭŜ ŘƻƳŀƛƴŜ 

des droits des pŜǊǎƻƴƴŜǎ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘΦ Lƭ ǎΩŀƎƛǘ 

ŘΩǳƴ ƳŜƳōǊŜ ƘƛǎǘƻǊƛǉǳŜ ŘŜ ƭΩAPES, qui compte lui-même 

113 adhérents. (cf. annexe IV ς E). Rencontre avec Nathalie 

Sedou, Directrice adjointe 

 

¶ wŜƭŀǘƛƻƴ Ł [ΩAPES  

Les coordinatrices d'Accueil Paysan et du GABNOR siègŜƴǘ ŀŎǘǳŜƭƭŜƳŜƴǘ ŀǳ ŎƻƭƭŜŎǘƛŦ ŘŜ ƭΩAPES, les 

gérantes de L-Conseil et du RTES ont été administratrices de l'APES. La majorité de ces structures 

considèrent leuǊ ŀŘƘŞǎƛƻƴ Ł ƭΩAPES comme évidente, car elles appartiennent, de par leurs statuts, au 

domaine de ƭΩ9{{Φ Le RTES et la MRES sont des réseaux acteurs dont certains membres adhèrent à l'APES. 

L'adhésion à l'APES est conçue comme en mesure de procurer aux structures des informations, des outils et 

l'accès à un réseau élargi. L-Conseil participe en particulier à la plateforme formation de l'APES. 

 

¶ /ƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜ ŘΩelBasar 

Seul L-/ƻƴǎŜƛƭ ǳǘƛƭƛǎŜ ƭΩƻǳǘƛƭ elBasar et le considère comme un excellent moyen de développer un 

ǊŞǎŜŀǳ Ŝǘ ŘŜǎ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘǎΦ 5ƛǎǇƻǎŀƴǘ ŘŞƧŁ ŘΩǳƴ ǊŞǎŜŀǳ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀƭ ŜŦŦƛŎŀŎŜΣ GABNOR et Accueil Paysan ne 

ƭΩǳǘƛƭƛǎŜƴǘ ǇŀǎΦ [ŀ aw9{ ƴΩǳǘƛƭƛǎŜ Ǉŀǎ ƭΩƻǳǘƛƭ elBasar. Pour la personne rencontrée, le nom aurait une 

connotation un peu négative et selon elle, le côté «  publicitaire » des rendez-vous physiques se ferait 

ressentir. Elle a également des diffƛŎǳƭǘŞǎ Ł ŘŞŦƛƴƛǊ ƭΩǳǘƛƭƛǘŞ ŘŜ ŎŜǘ ƻǳǘƛƭΦ  

   

  5ΩŀǇǊŝǎ ŎŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ǊŜƴŎƻƴǘǊŞŜǎ, elBasar ƳŀƴǉǳŜ ŘŜ ǾƛǎƛōƛƭƛǘŞ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƭΩAPES. Il est perçu à la fois 

comme trop généraliste (pas assez adapté aux spécificités des membres) et commercial (du fait de la 

dimension publicitaire des rendez-vous physiques). Il semble également manqué de « renouvellement ». 

 

¶ Préconisations des structures 

 

-    DŀǊŘŜǊ ǳƴ ǇŜǘƛǘ ǘŜƳǇǎ Ł ƭŀ Ŧƛƴ ŘŜ ŎƘŀǉǳŜ ǇǊƻƧŜǘ ǇƻǳǊ ǇǊƻƳƻǳǾƻƛǊ ƭΩƻǳǘƛƭ ǎǳǊ ƭŜ ǎƛǘŜ ǿŜō ŘŜ ƭΩAPES. En 

effet, L-Conseil peƴǎŜ ǉǳŜ ζ ƭŜ ǎƛǘŜ ǿŜō ǇƻǳǊǊŀƛǘ ōŜŀǳŎƻǳǇ Ǉƭǳǎ ǊŜŦƭŞǘŜǊ ƭŜ ŘȅƴŀƳƛǎƳŜ ŘŜ ƭΩAPES ». 

La formalisation de ce qui a été fait et la communication via le site web seraient d'autant plus 

lisibles dans le cadre du nouveau site web de l'APES à venir, éventuellement avec le 

développement d'un intranet dédié à elBasar. 

 

-    Doter elBasar ŘŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ǇǊŞǎŜƴǘǎ Řŀƴǎ ƭŜǎ réseaux sociaux (tel que le système de « like 

ηύΦ Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ƛŎƛ ŘŜ ǾŀƛƴŎǊŜ ƭŀ ǊŞǘƛŎŜƴŎŜ ŘŜǎ ŀŘƘŞǊŜƴǘǎ Ł ŦŀƛǊŜ ŀǇǇŜƭ Ł ŘŜǎ ǇǊŜǎǘŀǘŀƛǊŜǎ ǉǳΩƛƭǎ ƴŜ 

connaissent pas. Comme le dit N. Sedou de la MRES : « être un prestataire adhérent à des valeurs 

9{{ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ǎǳŦfisant pour garantir la qualité ». Uƴ ǎȅǎǘŝƳŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ après chaque prestation 

pourrait peut-être rasǎǳǊŜǊ ƭŜǎ ŀŘƘŞǊŜƴǘǎΣ Ŝƴ Ǉƭǳǎ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻǳǘƛƭ ŘŜ ǇŀǊǘ ǎŀ 

visibilité sur Facebook. 
 

o  

- VaƭƻǊƛǎŜǊ ƭΩŀƴƴǳŀƛǊŜ ŘŜǎ ƳŜƳōǊŜǎΦ /ŀǊ ƻƴ ǎΩŀǇŜǊœƻƛǘ ǉǳŜ ƳşƳŜ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ǘǊŝǎ 

impliquées dans elBasar comme L-/ƻƴǎŜƛƭΣ ƛƭǎ ƴΩƻƴǘ souvent pas le « réflexe elBasar » en cas de 

recherche de prestataires. Cette valorisation pourrait également passer par des supports de 
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communication ; notamment à travers la diffusion de ƭƻƎƻǎ ŘŜǎ ŀŘƘŞǊŜƴǘǎ ŘŜ ƭΩAPES sur des objets 

publicitaires tels que des tapis de souris, sous-main, stylos Χ 

 

- {ΩŀǇǇǳȅŜǊ ǎǳǊ ƭŜǎ ŎƘŀǊƎŞǎ ŘŜ Ƴƛǎǎƛƻƴ ǇƻǳǊ ƭŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘΩelBasar. En effet, nos entretiens ont 

Ƴƛǎ Ŝƴ ƭǳƳƛŝǊŜ ƭΩŀǘǘŀŎƘŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŀŘƘŞǊŜƴǘǎ ŀǳȄ ŎƘŀǊƎŞǎ ŘŜ Ƴƛǎǎƛƻƴ ŘŜ ƭΩAPES. Ainsi, la MRES 

ǊŜŎƻƴƴŀƞǘ ǉǳŜ ǎΩƛƭǎ ŀǾŀƛŜƴǘ ǳƴ ǇǊƻƧŜǘ, ils passeraient « sûrement par Damien qui est responsable de 

la thématique logement. » Et L-/ƻƴǎŜƛƭ ƛƴǎƛǎǘŜ ǎǳǊ ƭŜ Ŧŀƛǘ ǉǳŜ ζ ŎŜ ǉǳƛ Ŝǎǘ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘΣ ŎΩŜǎǘ Cŀƴƴȅ ηΦ 

[Ŝǎ ŎƘŀǊƎŞǎ ŘŜ Ƴƛǎǎƛƻƴ Şǘŀƴǘ ƭΩŜƴǘǊŞŜ ǇǊƛǾƛƭŞƎƛŞŜ ŘŜǎ ŀŘƘŞǊŜƴǘǎ Řŀƴǎ ƭΩAPES, ils peuvent être un 

relais pour promouvoir elBasar. 

b. Groupe 2 : Lille intramuros 

Nous sommes partis à la rencontre de 5 structures, toutes situées à Lille. (cf. annexe V) Le choix porté 

ǎǳǊ ƭŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ǎΩŜǎǘ Ŧŀƛǘ ǎŜƭƻƴ ƭŜǎ ŀŦŦƛƴƛǘŞǎ ŘŜ ŎƘŀŎǳƴΦ bƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ŎƻƴǘŀŎǘŞ Ŝƴ ǘƻǳǘ мн ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎΣ т ƴΩƻƴǘ 

pas pu nous recevoir car leur agenda ne leur permettait pas de le faire. 

 

Structures rencontrées : 

1) LE CAFÉ CITOYEN 

SCOP SARL, Café-bistrot qui propose des produits 

biologiques ainsi que des conférences, réunions, 

concerts. Rencontre avec Geoffroy Maillard, Co-gérant 

(cf. annexe V ς A)  

 

 

 

2) EL MARKET 

SARL spécialisée dans la vente de produits issus du 

commerce équitable. Rencontre avec Pierre Malevielle, 

Co-gérant (cf. annexe V ς B) 

 

 

3) LA CONTRE ALLÉE 

Mŀƛǎƻƴ ŘΩŞŘƛǘƛƻƴ qui reconnaîǘ ƭŜǎ ǾŀƭŜǳǊǎ ŘŜ ƭΩ9{{Φ 

RenŎƻƴǘǊŜ ŀǾŜŎ !ƴƴŀ wƛȊȊŜƭƭƻΣ ǎŀƭŀǊƛŞŜ ŘŜ ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ 

(cf. annexe V ς D)  

 

 

 4) GÉNÉRATIONS ET CULTURES 

Association qui prône et met en action les liens 

intergénérationnels Ŝǘ ƭǳǘǘŜ ŎƻƴǘǊŜ ƭΩŜȄŎƭǳǎƛƻƴ ŘŜǎ 

personnes âgées. Rencontre avec Antoinette Lle 

Marois, administratrice et Anne Richard, chargée de 

mission (cf. annexe V ς C)  
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5) LES FILLES A RETORDRE 

SCOP spécialisée dans la vente directe de créations  

issueǎ ŘΩƻōƧŜǘǎ ŘŜ ǊŞŎǳǇŞǊŀǘƛƻƴ. Rencontre avec Marie 

Gobaille, Co-gérante associée (cf. annexe V ς E).  

 

 

¶ wŜƭŀǘƛƻƴ Ł ƭΩAPES 

bƻǳǎ ŀǾƻƴǎ Ǉǳ ǾƻƛǊ ǳƴ ƭƛŜƴ ŜƴǘǊŜ ƭŜ ǎǘŀǘǳǘ ƧǳǊƛŘƛǉǳŜ ŘŜ ƭŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ Ŝǘ ƭŜ ŘŜƎǊŞ ŘΩƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ Ŝƴ ǘŀƴǘ ǉǳŜ 

ƳŜƳōǊŜ ŘŜ ƭΩAPES. Les structures présentant une activité commerciale ont sollicité plus volontairement 

ƭΩAPES au moment de leur création ǇƻǳǊ ōŞƴŞŦƛŎƛŜǊ ŘŜ ǎƻƴ ǊŞǎŜŀǳΦ /ΩŜǎǘ ƭŜ Ŏŀǎ ŘΩ9ƭ aŀǊƪŜǘ ǉǳƛ ŀ Ǉǳ ŎƻƳǇǘŜǊ 

ǎǳǊ ƭŜ ǎƻǳǘƛŜƴ ŘŜ ƭΩAPES par une mise en relation avec un club Cigales pour lancer son activité. Les Filles à 

Retordre ont bénéficié de conseils avisés quant au choix de leur gouvernance.  

[ΩAPES Ŝǎǘ ǇŜǊœǳ ŎƻƳƳŜ ǳƴ ŀŎǘŜǳǊ ƘƛǎǘƻǊƛǉǳŜ Ŝǘ ǊŜŎƻƴƴǳ ǎǳǊ ƭŜ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ǇŀǊŎŜ ǉǳΩƛƭ Ŝǎǘ ǇƻǊǘŜǳǊ ŘŜǎ 

ǾŀƭŜǳǊǎ ŘŜ ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝǘ ǎƻƭƛŘŀƛǊŜΦ /ŜǘǘŜ ǊŜŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜ ƴŜ ǇŀǎǎŜ Ǉŀǎ ŦƻǊŎŞƳŜƴǘ ǇŀǊ ŘŜǎ 

sollicitations. Le Café citoyen accueille deǎ ǊŜƴŎƻƴǘǊŜǎ ǇǊƻǇƻǎŞŜǎ ǇŀǊ ƭΩ!t9{, mais dit ne pas avoir besoin de 

ƭΩ!t9{ pour fonctionner. Les structures participantes aux petits déjeuners profitent des occasions de se 

rencontrer et du ǘǊŀǾŀƛƭ ŘŜ ƭΩ!t9{ quant à la qualité des informations transmises. De ces rencontres 

découlent des échanges plus ou moins formels et des projets que les structures ont des difficultés à 

quantifier, mais dont elles sont reconnaissantes. 

¶ /ƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜ ŘΩelBasar 

[ŀ ƳŀƧƻǊƛǘŞ ŘŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ǊŜƴŎƻƴǘǊŞŜǎ ǎΩƛƴǘŜǊǊƻƎŜ ǎǳǊ ƭΩǳǘƛƭƛǘŞ ŘΩǳƴ ǘŜƭ ƻǳǘƛƭ, ǎƻƛǘ ǇŀǊŎŜ ǉǳΩŜƭƭŜǎ ne 

comprennent pas bien ses objectifs, soit ǇŀǊŎŜ ǉǳŜ ƭΩƻǳǘƛƭ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ŜƴǘƛŝǊŜƳŜƴǘ ǇŜǊǘƛƴŜƴǘ ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ Ł ƭŜǳǊ 

mode de fonctionnement. En effet, pour El Market, le Café citoyen ou les Filles à Retordre, elBasar ne leur 

permet pas de répondre à leurs besoins et font donc appel à leur propre réseau spécialisé dans leur filière. 

Les Filles à Retordre ont essayé de chercher des produits avec cet outil Ƴŀƛǎ ƭŜǳǊ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ƴΩŀ Ǉŀǎ ŀōƻǳǘƛΦ  

Certains voudraient que ce soit plus un outil coopératif et collaboratif. Ces structures ǎΩƛƴŦƻǊƳŜƴǘ 

régulièrement de ƭΩŀŎǘǳŀƭƛǘŞ ŘŜǎ ŀǳǘǊŜǎ ƳŜƳōǊŜǎ Řǳ ǊŞǎŜŀǳ Ł ǘǊŀǾŜǊǎ ƭŜǎ ƴŜǿǎƭŜǘǘŜǊǎ Ŝǘ ǇŜǳǾŜƴǘ ŎƻƴǎǳƭǘŜǊ ƭŀ 

page Facebook dédiée.  

tƻǳǊ ŎŜƭƭŜǎ ǉǳƛ ǳǘƛƭƛǎŜƴǘ ǇƻƴŎǘǳŜƭƭŜƳŜƴǘ ƭΩƻǳǘƛƭ ό[Ŝǎ Cilles à Retordre, El Market), ce dernier peut être 

amélioré, notamment sur des questions de lisibilité et de clarté. Les structures aƳŀƭƎŀƳŜƴǘ ƭΩAPES et 

elBasar Ŝǘ ƴΩŀǊǊƛǾŜƴǘ Ǉŀǎ ŦƻǊŎŞƳŜƴǘ Ł ŦŀƛǊŜ ƭŀ ŘƛǎǘƛƴŎǘƛƻƴΦ tŀǊ ŀƛƭƭŜǳǊǎΣ Ŏertaines structures souhaiteraient 

une information ciblée ǇŀǊ ŦƛƭƛŝǊŜ ǇŀǊŎŜ ǉǳΩŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛΣ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ǊŜǾƛŜƴǘ à « fouiller dans un 

catalogue ». Cependant, quand il est utilisé comme outil de promotion, elBasar permet de communiquer 

ǎǳǊ ƭŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ, ŎƻƳƳŜ ŎΩŜǎǘ ƭŜ cas pour La Contre Allée.  

Les structures ƻƴǘ ǘƻǳǘŜǎ Ł ŎǆǳǊ ƭŜǳǊ ƭƛŜƴ ŀǾŜŎ ƭΩAPES ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǾŀƭŜǳǊǎ ǉǳΩŜƭƭŜ ǾŞƘƛŎǳƭŜΦ elBasar semble 

être perçu comme un outil qui vise la consommation de services. Cela est regrettable pour certaines 

structures qui recherchent davantage un travail coopératif sans disposer de temps suffisant ; le manque de 

disponibilité et de temps pouvant ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŜȄǇƭƛǉǳŜǊ ƭŜ Ŧŀƛǘ ǉǳŜ ƭΩƻǳǘƛƭ ǎƻƛǘ ǇŜǳ ǳǘƛƭƛǎŞΦ 

¶  Préconisations des structures 

Certaines structures souhaitent avoir des explications sur l'outil lui-même et proposent de 

communiquer sur leurs activités pour travailler en réseau. D'autres se disent prêtes à réfléchir à de 
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nouvelles formes de collaborations ŀǾŜŎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŘŜ ƭΩ9{{Σ ŎƻƳƳŜ ƭŀ ƳƛǎŜ Ł ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ όŁ ǾƻƛǊ 

sous quelle forme) de sa salle de réunion. 

Certaines proposent par ailleurs que l'outil prenne une forme plus actuelle, lΩƛŘŞŀƭ Şǘŀƴǘ ǉǳΩƛƭ soit 

animé par les participants. Cela ǇƻǳǊǊŀƛǘ ŀǳǎǎƛ şǘǊŜ ǳƴ ƻǳǘƛƭ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜǎ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜǎΦ  

Une des questions posées par plusieurs structures pour améliorer elBasar Ŝǎǘ ŎŜƭƭŜ ŘŜ ƭΩƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ 

personnelle des membres adhérents, que nous développerons dans la partie sur nos préconisations. 

c. Groupe 3 : Extra-Lille 

Notre groupe était chargé de rencontrer des structures dont le Ǉƻƛƴǘ ŎƻƳƳǳƴ Ŝǎǘ ŘΩştre localisé en dehors 
de Lille (cf. annexe VI). bƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ǾƛǎƛǘŞ р ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ǎƛǘǳŞŜǎ ŜƴǘǊŜ т Ŝǘ мнр ƪƳ ŘŜǎ ƭƻŎŀǳȄ ŘŜ ƭΩ!t9{ Ł [ƛƭƭŜ. 
 
 
Structures rencontrées (par ordre de distance décroissant) : 
 
 

1) LES PANIERS DE LA MER 
Associatiƻƴ Ǉƛƭƻǘŀƴǘ ǳƴ !ǘŜƭƛŜǊ /ƘŀƴǘƛŜǊ ŘΩLƴǎŜǊǘƛƻƴ ό!/Lύ ŘŜ 
transformation des produits de la mer qui emploie 20 
personnes en insertion. Rencontre avec la directrice Sophie 
Cazenave, Boulogne-sur-Mer (cf. annexe VI ς A) 
 
 
 
2)  [Ω!..!¸9 59 .9[±![ 
Association et Société par Actions Simplifiée (SAS) ayant un 
projet social et culturel financé par une activité 
économique basée sur le tourisme (boutique, hôtellerie, 
gîte, fromagerie). Rencontre avec son directeur, Marc 
Sockeel (cf. annexe VI ς B) 
 

 
3) LA MAISON DE LA POÉSIE 
!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŘŜ ǇǊƻƳƻǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǇƻŞǎƛŜ όŀǘŜƭƛŜǊǎ ŘΩŞŎǊƛǘǳǊŜΣ 
manifestations, éditons) qui emploie quatre personnes soit 
2,5 ETP. Rencontre avec la directrice Véronique Trinel. 
Beuvry (cf. annexe VI ς C)  
 
 

 
4) LA PIOCHE  
Association gérant une épicerie solidaire et des ateliers 
dans le but de favoriser la mixité sociale. Rencontre avec 
le directeur Xavier Broussier, à Haubourdin  
(cf. annexe VI ς D) 

 
 

 5) STYLO & CAMÉRA PRODUCTIONS 
bƻƳ ƎŞƴŞǊƛǉǳŜ ŘƻƴƴŞ Ł ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ŘŜ {ǘŞǇƘŀƴŜ /ǊƻǉǳŜȅΣ 
auteur-réalisateur spécialisé dans la production 
aǳŘƛƻǾƛǎǳŜƭƭŜ Ŝƴ ƭƛŜƴ ŀǾŜŎ ƭΩ9{{, Marcq-en-.ŀǊǆǳƭ  
(cf. annexe VI ς E). 
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¶ wŜƭŀǘƛƻƴ Ł [ΩAPES  
 

Ces cinq ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ƻƴǘ ŀŘƘŞǊŞ Ł ƭΩAPES soit par valeurs communes (60%), soit par intérêt économique 
όпл҈ύΣ ǎƻƛǘ ǇŀǊ ƭŜ ōƛŀƛǎ ŘΩun tiers prescripteur.  

 
Les limites énoncées vis-Ł Ǿƛǎ ŘŜ ƭΩAPES ǎƻƴǘ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜǎ Ł ƭΩƛƳǇƭŀƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ Ł ƭΩŜȄǘŞǊƛŜǳǊ 

de la ville de Lille. La distance, le manque de temps/disponibilité Ŝǘ ƭŜ ǇŜǳ ŘΩŀŘƘŞǊŜƴǘǎ ƭƻŎŀǳȄ ŘŜ ƭΩAPES 
sont les trois principaux freins à leur collaboration. 

 
 

¶ Connaissance ŘΩelBasar 
 
[Ŝǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ƻƴǘ ǘǊƻǳǾŞ ƭΩƻǳǘƛƭ ζ intéressant », permettant « ƭΩŞŎƘŀƴƎŜ ŘŜ ǎŀǾƻƛǊ-faire » et la 

possibilité dΩŜƴǾƛǎŀƎŜǊ ƭŀ ζ ǊŞǇƻƴǎŜ ŎƻƳƳǳƴŜ Ł ŘŜǎ ŀǇǇŜƭǎ ŘΩƻŦŦǊŜ ». 
 
[Ŝǎ ƭƛƳƛǘŜǎ Ł ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘion du réseau sont diverses. Tout ŘΩŀōƻǊŘ, on retrouve le manque de clarté, de 

ŎƻƳǇǊŞƘŜƴǎƛƻƴ Řŀƴǎ ƭŜǎ ƻǳǘƛƭǎ Ŝǘ ƭŜǎ ŦƛƴŀƭƛǘŞǎ ŘΩelBasar qui ont été cités.  
 

Il arrive notamment que lŜǎ ŀŎǘŜǳǊǎ ǊŜƴŎƻƴǘǊŞǎ ŎƻƴŦƻƴŘŜƴǘ ƭŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ŘΩelBasar et les services de lΩAPES, et 
ne connaissent pas forcément ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŘŜǎ ŀǇŞǊƻǎ ζ Ah ça sert à ça, à échanger entre les acteurs! ».  
 
Ensuite, on retrouve le manque de temps et la distance, parfois « une allergie à la réunionnite ».  
 
Puis, ce sont les relations trop virtuelles qui sont exprimées. En effet, de nombreux acteurs préfèrent 
échanger directement par téléphone ou lors de rencontres physiques, plutôt que par mail ou Facebook.  
 
Enfin, ƭŜ ƳŀƴǉǳŜ ŘΩŀŎǘŜǳǊǎ ƭƻŎŀǳȄ ŘŜ ƭΩAPES et le peu de développement du réseau hors Lille peuvent 
également freiner ƭŜǎ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞǎ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜǎ ŜƴǘǊŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎΦ 
 
 

¶ Préconisations des structures 
 

- Des réunions décentralisées thématiques, des apéros itinérants dans les structures. Certains 
membres ƻƴǘ ƳŀƴƛŦŜǎǘŞ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ǳƴ ŞǾènement elBasar dans leurs locaux (tels que 
la Maison de la Poésie ou Abbaye de Belval) ; 

  
- Des sollicitations plus directes et une finalité plus concrète aux échanges, aux réunions,  « avoir un 

retour sur le temps investi » ; 
 
- Plus de visibilité dans le fƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ Ŝǘ ƭŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ŘΩelBasar ; 
 
- Créer un slogan comme « Ayez le réflexe elBasar » ; 
 
- LƴŎƭǳǊŜ ƭΩƘǳƳƻǳǊ Ŝǘ ƭŀ Ŏƻnvivialité dans les échanges «ƻƴ ŞŎƘŀƴƎŜ ƳƛŜǳȄ ŀǳǘƻǳǊ ŘΩǳƴ ǇŜǘƛǘ ǊŜǇŀǎ, 

cela met tout le monde à la même échelle ». 
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d. Groupe 4 : 9ǘǳŘŜ ŘΩǳƴŜ ŎƻƻǇŞǊŀǘƛƻƴ ŞǘŀōƭƛŜΣ La Grappe 
  

bƻǘǊŜ ƎǊƻǳǇŜ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ŀ Ŝǳ ǇƻǳǊ Ƴƛǎǎƛƻƴ ŘΩŞǘǳŘƛŜǊ ƭŜ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴŜ ŎƻƻǇŞǊŀǘƛƻƴ Ştablie bien 

connue sur Lille : La Grappe, fruit du cluster Initiatives et Cité (cf. annexe VII).  

Initiatives et Cité est Ł ƭΩƻǊƛƎƛƴŜ ǳƴ ǊŞǎŜŀǳ ƛƴŦƻǊƳŜƭ ŎǊŞŞ Ŝƴ нллм ǇŀǊ ŘŜǎ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴǎ ǎΩƛƴǎŎǊƛǾŀƴǘ Řŀƴǎ 

le développement durable des territoires. Il est cluster depuis 2010 et ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŜ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ мф ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ 

ŀǳȄ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ŎƻƳǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜǎΦ [ΩƻōƧŜŎǘƛŦ Ŝǎǘ ŘΩŞƭŀōƻǊŜǊ ǳƴŜ ƻŦfre de services commune, complète et 

transversale pour le développement des projets de leurs clients (conseil, formation, communication et 

ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩŜƳǇƭƻƛύΦ Depuis 2014, Initiatives et Cité anime, ǎǳƛǘŜ Ł ǳƴ ŀǇǇŜƭ Ł ǇǊƻƧŜǘ ŘŜ ƭΩ;ǘŀǘ, le PTCE « Lille 

MétroPôle Solidaire » qui ǎΩŀǇǇƭƛǉǳŜ Ł ŦŀǾƻǊƛǎŜǊ ƭŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘŜ ŎƻƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ ŀǾŜŎ ŘŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ƴƻƴ 

adhérentes du cluster.  

La Grappe est le pǊƻƧŜǘ ƳŀƧŜǳǊ ŘΩLƴƛǘƛŀǘƛǾŜǎ Ŝǘ /ƛǘŞ : un lieu de mutualisation où 7 structures du cluster 

ont installé leurs bureaux. Située en plein centre-ville, La Grappe est une vitrine de la coopération et de la 

ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜǎ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜǎΦ {ƛ ƭŀ Ƴǳǘǳŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ƻŦŦǊŜ ǳƴŜ ƭƻŎŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŀǾŀƴǘŀƎŜǳǎŜ Ŝǘ ŘŜǎ 

charges fixes moins lourdes pour les structures, elle permet surtout la naissance de projets communs grâce 

Ł ƭŀ ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩespaces partagés comme le co-ǿƻǊƪƛƴƎΦ /ΩŜǎǘ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ŘŜǎ ǇƻǎǘŜǎ ǎƻƴǘ ƳǳǘǳŀƭƛǎŞǎ ŜƴǘǊŜ 

plusieurs structures et que les organisations sont amenées à travailler quotidiennement ensemble.  

 

Les structures rencontrées : 

1) SMART FR 

Coopérative spécialisée dans le secteur artistique et culturel. 

Rencontre avec Claire Bastien, salariée et associée (cf. annexe VII ς A)  

 

 

 2) CS-CONSULTANCE  

Entreprise qui accompagne des projets dans les champs du 

développement territorial durable. Entretien téléphonique avec 

Christophe Simone, responsable  (cf. annexe VII ς B)  

 

 

3) EXTRA-CITE  

Coopérative de conseil et de formation au service du développement 

local durable des territoires. Rencontre avec Caroline Senez, gérante 

de la SCOP Extra cité (cf. annexe VII ς C)  

 

 

4) RIF   

!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŎǊŞŞŜ Ŝƴ мффлΣ ǘƻǳǊƴŞŜ ǾŜǊǎ ƭŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŎǳƭǘǳǊŜƭ 
ŘǳǊŀōƭŜΦ wŜƴŎƻƴǘǊŜ ŀǾŜŎ .Ŝƴƻƞǘ DŀǊŜǘΣ ƎŞǊŀƴǘ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ  
όŎŦΦ ŀƴƴŜȄŜ ±LL ς 5ύ  
 
 
5) AFFAIRES PUBLIQUES  

Agence de communication. Rencontre avec Patricia Gombert, 

directrice (cf. annexe VII ς E)  
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¶ wŀǇǇƻǊǘ Ł ƭΩ!t9{ Ŝǘ elBasar 

Nous pouvons distinguer nos structures en deux catégories : 

-  [Ŝǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŀȅŀƴǘ ǳƴŜ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ƘƛǎǘƻǊƛǉǳŜ ŦƻǊǘŜ ŀǾŜŎ ƭΩ!t9{ : ExtraCité, Rif et CS Consultance partagent 

ǳƴŜ ōƻƴƴŜ ŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜ ŘŜ ƭΩ!t9{ Ŝǘ ǳƴŜ ǇǊƻȄƛƳƛǘŞ ƘƛǎǘƻǊƛǉǳŜΦ Elles ŎƻƴƴŀƛǎǎŜƴǘ ƭΩƻǳǘƛƭ elBasar même si 

elles ƴΩŜƴ ƴΩƻƴǘ Ǉŀǎ ǎǇŞŎƛŀƭŜƳŜƴǘ ƭΩǳǎŀƎŜΦ tŀǊ ŀƛƭƭŜǳǊǎΣ elles se tiennent informées par les différents moyens 

de communicaǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩ!t9{ (tels que la newsletter). 

 

-  [Ŝǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŀȅŀƴǘ ŘŜǎ ƭƛŜƴǎ Ǉƭǳǎ Řƛǎǘŀƴǘǎ ŀǾŜŎ ƭΩ!t9{ : Si Smart et Affaires Publiques sont dans le réseau 
ŘŜ ƭΩ!t9{ ŘŜǇǳƛǎ ƭƻƴƎǘŜƳǇǎΣ ƭŜǳǊǎ ǊŜƭŀǘƛƻƴǎ ǎƻƴǘ Ǉƭǳǎ ŘƛǎǘŜƴŘǳŜǎΦ Elles ŎƻƴƴŀƛǎǎŜƴǘ ǇŜǳ ƭΩƻǳǘƛƭ elBasar et les 
ƳƻȅŜƴǎ ŘŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩ!t9{Φ [Ŝ ƳŀƴǉǳŜ ŘŜ ǘŜƳǇǎ Ŝǎǘ ǳƴŜ Ǌŀƛǎƻƴ ŞǾƻǉǳŞŜ ǇŀǊ ƭŜǎ ŘŜǳȄ ŀŎǘŜǳǊǎΦ 

 

        Nous avons constaté que les cinq personnes interrogées ont tendance à favoriser des coopérations 

avec les structures proches  localisées à La Grappe. La proximité géographique semble être le moteur des 

coopérations, au-delà du fait que ces organisations appartiennent au même réseau (Initiatives et Cité). 

La proximité géographique permet aussi des avantages plus concrets, comme le fait de pouvoir mutualiser 

ζ ŦŀŎƛƭŜƳŜƴǘ η ǳƴ ŜƳǇƭƻȅŞ ŀǾŜŎ ǳƴŜ ŀǳǘǊŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜΦ /ΩŜǎǘ ƭΩŜȄŜƳǇƭŜ ŘŜ ƭŀ Ƴǳǘǳŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǇƻǎǘŜ ŜƴǘǊŜ 

RIF et Extracité, avancé par Benoît Garet (responsable de RIF) pour étayer ses propos. Il en est de même 

pour les échanges (marchands ou non marchands) qui peuvent avoir lieu avec du matériel de bureau.  

[ΩƛƴǘŜǊŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴce est un facteur important qui ǎŜƳōƭŜ şǘǊŜ ƭŜ ŎǆǳǊ ŘŜ ƭŀ ŎƻƻǇŞǊŀǘƛƻƴΦ 5Ŝ ǇƭǳǎΣ 

comme le souligne Caroline SenezΣ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘΩ9ȄǘǊŀŎƛǘŞΣ beaucoup de coopérations naissent par des 

échanges informels. Le fait de rencontrer les personnes et de les connaître facilite la communication et la 

pérennité de la coopération.   

 

¶ Préconisations des structures 

Rappelons que les préconisations des structures ont été exprimées dans une démarche constructive.  

Comme expliqué précédemment, les acteurs de La Grappe sont intéressés par des échanges directs et 

moins virtuels.  

 [ŀ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻǳǘƛƭ ƎŀƎƴŜǊŀƛǘ ǇŀǊ ŀƛƭƭŜǳǊǎ Ł şǘǊŜ ŘŀǾŀƴǘŀƎŜ ŀȄŞŜ ǎǳǊ ƭΩƛƴǘŜǊǇŜllation car il était 

parfois dƛŦŦƛŎƛƭŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŘΩŜȄǇƭƛǉǳŜǊ ǊŞŜƭƭŜƳŜƴǘ ŎŜ Řƻƴǘ ŜƭƭŜǎ ǇƻǳǾŀƛŜƴǘ ōŞƴŞŦƛŎƛŜǊ ŀǾŜŎ elBasar et 

ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŎŜ ǉǳΩŜƭƭŜǎ ǇƻǳǾŀƛŜƴǘ ƻŦŦǊƛǊ ŀǳȄ ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ƭΩAPES.  

¦ƴ ŀǳǘǊŜ Ǉƻƛƴǘ ǎƻǳƭŜǾŞ ƭƻǊǎ ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǘƛŜƴǎ Ŝǎǘ ƭΩŀǎǇŜŎǘ ζ cercle fermé η ŘŜ ƭΩƻǳǘƛƭ ǉǳƛ pourrait gagner à 

ǎΩƻǳǾǊƛǊ Ŝǘ Ł ǎŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ǾŜǊǎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǇǳōƭƛŎǎ Ŝǘ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎΦ  

Forte de sa compétence en communication, Affaires Publiques a notamment proposé de faire 

ŘΩelBasar un « ǇǊƻŘǳƛǘ ŘΩŀǇǇŜƭ », un « fer de lance η ŘŜ ƭΩAPES, qui valoriǎŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ Ŝǘ ǎŜǎ ƳŜƳōǊŜǎΦ 

Cela pourrait être un biais intéressant pour solliciter la presse.  

 

[Ωƻǳǘƛƭ ǇƻǳǊǊŀƛǘ şǘǊŜ également être Ƴƛǎ Ŝƴ ǾŀƭŜǳǊ Ŝǘ ŦŀǾƻǊƛǎŜǊ ƭΩƛƴǘŜǊŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜ ŘŜǎ ƳŜƳōǊŜǎ Ł 

ǘǊŀǾŜǊǎ ƭŀ ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǘǊƻƳōƛƴƻǎŎƻǇŜ ǎǳǊ ƭŜ ǎƛǘŜ ƛƴǘŜǊƴŜǘ ŘŜ ƭΩAPESΣ ŀƛƴǎƛ ǉǳΩǳƴ ǎƛǘŜ qui pourrait 

ǎΩƛƴǎǇƛǊŜǊ Řǳ ŦŀƳŜǳȄ ǎƛǘŜ ζ Leboncoin.fr » que nous développerons dans la troisième partie de cette étude. 
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B. Tendances générales 

a. Utilisation variée des outils  

Lors de nos entretiens, nous avons interrogé les ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ǎǳǊ ƭŜǳǊ ŎƻƳǇƻǊǘŜƳŜƴǘ Ŝƴ ǘŀƴǘ ǉǳΩǳsager 

ŘΩelBasar. 

A la question : « vǳŜƭǎ ƻǳǘƛƭǎ Ǿƻǳǎ ǎŜǊǾŜƴǘ ǇƻǳǊ ŜƴƎŀƎŜǊ ƻǳ ǇŀǊǘƛŎƛǇŜǊ Ł ŘŜǎ ŞŎƘŀƴƎŜǎ ŀǾŜŎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ 

membres ? » Nous avons recensé les réponses suivantes : 

  Newsletter Site internet Evènements/apéros Facebook 

  Connaissance Utilisation Connaissance Utilisation Connaissance Utilisation Connaissance Utilisation 

GR1 
(fondateurs) 4 0 2 0 4 2 1 0 

GR2 
(Lille intra) 4 4 4 2 4 1 2 2 

GR3 
(Extra Lille) 4 2 4 3 5 0 3 0 

GR4 
(La Grappe) 4 2 1 0 4 0 3 0 

TOTAL 16 8 11 5 17 3 9 2 
 

aşƳŜ ǎƛ ŎŜǎ ŎƘƛŦŦǊŜǎ ƴΩƻƴǘ Ǉŀǎ ǾŀƭŜǳǊǎ ŘŜ ǎǘŀǘƛǎǘƛǉǳŜǎ, car ils ne peuvent être généralisés aux 

ŎƻƳǇƻǊǘŜƳŜƴǘǎ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ƭΩAPES, ils permettent cependant de dresser quelques 

constats. ¢ƻǳǘ ŘΩŀōƻǊŘ, il existe une différence nette entre la connaissance des outils et leur utilisation : si 

les structures connaissent les outils, elles ne les utilisent pas forcément.  

Sur les 20 structures rencontrées, la plupart connaissent le service et elles sont une petite moitié à 

utiliser les outils de communication dΩelBasar. tŀǊƳƛ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ƻǳǘƛƭǎ, ŎΩŜǎǘ majoritairement la 

newsletter qui est utilisée.  

Les évènements sont également connus comme des outils estampillés « elBasar ». Nous avons 

remarqué que les structures consultent le site internet, appellent Fanny pour émettre des offres 

ŘΩŞŎƘŀƴƎŜǎ et considèrent ces outils dŀǾŀƴǘŀƎŜ ŎƻƳƳŜ ǳƴ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘŜ ƭΩAPES ǉǳΩǳƴ ƻǳǘƛƭ elBasar.  
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b. wŜƭŀǘƛƻƴ Ł ƭΩAPES 

Un constat général sur les relations de l'APES avec les 20 structures rencontrées est difficile à définir 

car leurs rapports peuvent être très différents. Cependant, nous pouvons tout de même établir trois 

grandes catégories. 

1) Membres usagers post-APES :  

 

Pour une partie des structures, leur adhésion à l'APES s'est faite dès leur création et elles ont bénéficié 

d'un réel soutien de l'association dans le montage de leurs projets. Ce soutien est principalement 

caractérisé par un partage de réseau. 

Leur relation avec l'APES est plus ou moins intense. Les liens sont entretenus dans une logique de « 

réseautage » par la participation à des évènements qui donnent lieu à des coopérations avec d'autres 

structures. Cette catégorie concerne des structures lilloises ou qui en sont moyennement éloignées et dont 

la création est postérieure à la celle de l'APES. 

2) Membres distants :  

 

Cette catégorie rassemble des structures qui entretiennent un rapport distant à l'APES. Les 

explications données à cette distance sont multiples et parfois différentes en fonction des structures : 

éloignement géographique relativement important (plus de 50 km), investissement dans d'autres réseaux, 

manque de temps, pas le besoin, non-sollicitation par la newsletter, méconnaissance des outils. 

Certains membres ont pu, par le passé, être plus proches de l'APES mais ne le sont plus aujourd'hui. 

Dans certains cas, ce n'est pas la structure en question mais un de ses membres qui est adhérent à l'APES. 

3)  Membres historiques non usagers :  

 

Cette catégorie rassemble des structures qui ont eu un rôle structurant vis-à-vis de l'APES et qui 

entretiennent encore des relations étroites. Certains membres de ces structures sont administrateurs de 

l'APES. 

Elles ne sont pourtant pas usagères comme peuvent l'être les structures de la première catégorie, ce 

que l'on comprend facilement au regard de leur ancienneté et de leur implication active dans l'association. 

Elles ont davantage un rôle de contribution que d'utilisation de l'APES. Les locaux de ces structures sont 

implantés au centre-ville de Lille. 

¶ wŜƭŀǘƛƻƴǎ Ł ƭϥ!t9{ ŘŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ǊŜƴŎƻƴǘǊŞŜǎ Υ 
 

Il est probablement possible d'expliquer les différences exposées ci-dessus en appréhendant les 

relations de l'APES et de ses structures membres à travers la notion de réciprocité1. 

Il semblerait que les caractéristiques des relations des structures membres avec l'APES soient 

déterminées par leur capacité à les initier, les échanger et les prolonger. Si l'éloignement physique n'est pas 

forcément un frein pour initier les relations, il peut l'être au niveau de la réciprocité de l'engagement.  

                                                           

1
 /ƘǊƛǎǘƛŀƴ tŀǇƛƭƭƻǳŘΣ ¢Ǌƻƛǎ ŞǇǊŜǳǾŜǎ ŘŜ ƭŀ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ƘǳƳŀƛƴŜΣ DŜƻǊƎ {ƛƳƳŜƭ Ŝǘ aŀǊŎŜƭ aŀǳǎǎΣ ǇǊŞŎǳǊǎŜǳǊǎ ŘŜ ƭΩƛƴǘŜǊŀŎǘƛƻƴƴƛǎƳŜ 

ŎǊƛǘƛǉǳŜΣ {ƻŎƛƻƭƻƎƛŜ Ŝǘ ǎƻŎƛŞǘŞǎΣ ±ƻƭǳƳŜ осΣ ƴǳƳŞǊƻ нΣ ŀǳǘƻƳƴŜ нллпΣ ǇΦ рр-тн 
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Par exemple, les lieux où se tiennent les petits déjeuners étant pour certains des membres trop 

éloignés, ils ne parviennent pas à entretenir une relation initiée, par exemple, par convergence de valeur 

(ici celles de l'ESS). A contrario, on constate que les structures dont les locaux sont les plus proches de 

l'APES sont des membres historiques très actifs au sein de l'association en tant qu'administrateur ou 

partenaire. 

[ΩƛƴǘŞǊşǘ ŘϥǳƴŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ de bénéficier des compétences de l'APES ainsi que de son réseau ς ce qui est 

le cas pour notre première catégorie ς est une variable déterminante dans le maintien des rapports, même 

s'ils sont discontinus, entre l'APES et ses membres. Le niveau de développement des structures est donc 

aussi déterminant dans leurs participations aux événements de l'APES. L'argument du manque de temps 

est probablement un phénomène concomitant à celui d'une certaine vitalité de la structure. 

Certaines structures sont probablement en transition d'une catégorie à l'autre. Par exemple Stylos & 

Caméras étant à la fois usager et prestataire de l'APES est dans une situation particulière mais qui assure 

probablement la pérennité de sa relation avec l'association. A terme, la structure deviendra peut-être un 

membre aussi impliqué que ceux de la troisième catégorie. 

 

c. La question territoriale  

Bien que la composition de nos groupes de travail au sein de cette étude fût définie à travers le critère 

territorial, nous pouvons tout de même constater que la question du territoire se pose de manière 

récurrente dans les relations de l'APES et de ses membres ainsi ǉǳϥŀǳ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ ƭŜǳǊǎ ǳǎŀƎŜǎ ŘΩelBasar. 

Le développement d'elBasar au sein de ƭΩ!t9{Σ rappelons-le, n'est pas anodin. Cette volonté de créer des 

échanges marchands entre structures solidaires correspond à une logique économique territoriale qui 

répond à la contrainte de la concurrence générée par la mondialisation. 

Pour Bernard Pecqueur : « ώΧϐ les stratégies territoriales reposent moins sur la productivité que sur la 

« spécification ηΣ ŎΩŜǎǘ-à-dire la mise en retrait relatif de la concurrence grâce à la qualité des productions et 

à leur spécificité liée aux caractéristiques du lieu. »2 

L'APES, avec elBasar, tente de structurer une économie territoriale caractérisée par les valeurs de l'ESS. 

Leur charte est un bon exemple qui reflète cette volonté de créer de la spécification tout en fédérant un 

certain nombre d'acteurs économiques qui adhérent de manière équitable à une conception territoriale 

pour une économie sociale et solidaire dépassant le clivage des statuts. 

¶ Une construction socio-spatiale des coopérations ? 

Cette spécification se ressent également dans les relations interrelationnelles. Ces acteurs 

économiques mettent en avant, comme il ressort de manière prégnante dans les entretiens réalisés, 

l'importance de la proximité géographique et de l'interconnaissance.  

De la même manière que l'augmentation de la concurrence sur le marché du travail s'accompagne 

d'un développement des compétences lié au savoir-être, on peut imaginer que l'importance de coopérer 

avec des partenaires partageant les mêmes valeurs tient autant d'un motif politique ou sociétal que d'une 

exigence de distinction ou de spécification de certains acteurs économiques se défendant mutuellement de 

leur interchangeabilité générée par le marché. D'où l'importance, chez certains acteurs, de « connaître » les 

personnes avec qui elles travaillent.  

                                                           

2
 tŜŎǉǳŜǳǊ .ŜǊƴŀǊŘΣ ζ 9ǎǉǳƛǎǎŜ ŘϥǳƴŜ ƎŞƻƎǊŀǇƘƛŜ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ ηΣ [Ω9ǎǇŀŎŜ ƎŞƻƎǊŀǇƘƛǉǳŜΣ нлмпκо ¢ƻƳŜ поΣ ǇΦ мфу-нмп 
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Au-delà du simple rapport humain, se joue probablement  la question de la construction durable des 

rapports coopératifs où l'on peut sentir une certaine homologie entre les structures et les personnes y 

appartenant (phénomène qui ressort parfois dans les entretiens où on ne sait pas forcément si on parle de 

la structure ou de la personne rencontrée). L'exemple du cluster Initiatives et Cité est probablement un bon 

exemple de la mutation du rapport humain en institution coopérative spatialisée. 

¶ Une urbanité discriminante ? 

L'APES offre à ses membres une mise en réseau importante et déterminante dont le développement 

des jeunes structures participe au renforcement de cette spécification territoriale mais on peut penser que 

les dispositifs mis en place pour structurer ce réseau, comme les apéros par exemple, correspondent à des 

pratiques spécifiques ou plus accessibles à certains acteurs plutôt ǉǳΩà d'autres.  

En ce sens, la mutualisation ou la coopération se construit davantage entre des acteurs réunissant des 

caractéristiques communes. Dans le cas présent, cela peut être lié à un mode de vie urbain et périurbain. 

« Le territoire, niveau méso-éconoƳƛǉǳŜΣ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ƭŀ ǎƛƳǇƭŜ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘƛƻƴ ŘΩŀŎǘŜǳǊǎ ƛƴǘŜǊƳŞŘƛŀƛǊŜǎ ŜƴǘǊŜ ƭŀ 

coordination interindividuelle Ŝǘ ƭΩŀƎǊŞƎŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎƘƻƛȄ Řŀƴǎ ǳƴ ŜƴǎŜƳōƭŜ ƳŀŎǊƻ-économique. Le territoire 

Ŝǎǘ ǳƴŜ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ƛƴǎŎǊƛǘŜ Řŀƴǎ ƭΩŜǎǇŀŎŜ Ŝǘ ŎƻƴǎǘǊǳƛǘŜ Ŝƴ ǘŀƴǘ ǉǳŜ ǘŜƭƭŜ ǎocialement. »3 

La mutualisation des moyens et du réseau peut être considérée comme une logique propre à l'urbanité : 

« À partir des années 1980, on observe une concentration de la production dans les grandes agglomérations 

et leur proche périphérie. Ces métropoles permettent de limiter les coûts de transaction grâce aux effets 

ǇƻǎƛǘƛŦǎ ŘŜ ƭΩŀƎƎƭƻƳŞǊŀǘƛƻƴ ώΦΦΦϐ Ŝǘ ŦŀǾƻǊƛǎŜƴǘ ƭŀ ŎƻƳǇŞǘƛǘƛǾƛǘŞ Ŝǘ ƭŀ ǊŞŀŎǘƛǾƛǘŞ ŘŜǎ ǎƻŎƛŞǘŞǎΦ [Ŝ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ 

ǇŜǊœǳ Ł ƭΩŀǳƴŜ ŘŜ ŎŜǎ Ǉǳƛǎǎŀƴǘǎ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘΩŀƎƎƭƻƳŞǊŀǘƛƻƴ ƎŞƴŝǊŜ ŘŜ Ŧƻrtes incertitudes pour les territoires 

non métropolitains, isolés ou encore non dotés de systèmes productifs singuliers et réactifs. »4 

¶ elBasar : un outil interterritorial  ? 

elBasar peut être considéré comme un outil d'aide à la mutualisation en apportant une lisibilité plus 

grande sur les activités des structures qui y sont référées. Cependant, le non-usage de l'outil par certaines 

structures éloignées géographiquement de l'APES ainsi que par des structures proches mais non 

utilisatrices, témoigne du poids de la logique territoriale dans le développement des coopérations. 

Pour Hugues Sibille « /Ŝ Ƴƻǘ ŘΩŞŎƻǎȅǎǘŝƳŜ ώΦΦΦϐ ŜȄǇǊƛƳŜ ƭŜ Ŧŀƛǘ ǉǳΩƛƭ ƴŜ ǎǳŦŦƛǘ Ǉŀǎ ŘΩǳƴ ŞƭŞƳŜƴǘ ƛǎƻƭŞ ǇƻǳǊ 

ŎǊŞŜǊ Ŝǘ ŦŀƛǊŜ ƎǊŀƴŘƛǊ ƭΩ9{{ Ƴŀƛǎ ŘΩŞƭŞƳŜƴǘǎ ŎƻƴǾŜǊƎŜƴǘǎ Ŝǘ ŎƻƘŞǊŜƴǘǎΦ /Ŝǎ ŞŎƻǎȅstèmes sont ŘΩŀōƻǊŘ 

régionaux Ŝǘ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀǳȄ ŎŀǊ ƭΩ9{{ Ŝǎt une économie de la proximité »5.  

Le récent rapprochement de l'APES et de la CRESS ainsi que l'inscription de l'ESS dans les politiques des 

collectivités territoriales, illustrée dans notre étude par le RTES, témoigne aussi de l'importance de la 

question territoriale dans la structuration de l'ESS en région. Bernard Pecqueur suppose donc une 

émergence de l'interterritorial et de combinaisons spatiales complexes qui s'imposeraient aux acteurs 

impliqués dans la scène du développement local (Pecqueur, 2014).  

Le fait que les membres de l'APES soient parfois engagés dans des réseaux qui leur sont propres ƴΩimplique 

peut-être pas pour l'APES de devenir un acteur centralisateur mais tout au moins de créer un lien (par le 

ōƛŀƛǎ ŘΩŜƭ.ŀǎŀǊύ entre différents amas d'acteurs à la manière des racines propres au modèle du rhizome6. 

                                                           

3
 LōƛŘ 

4
 LōƛŘ 

5
 {ƛōƛƭƭŜΣ IΦΣ /ƘŀƴƎŜƳŜƴǘ ŘΩŞŎƘŜƭƭŜ ŘŜ ƭΩ9{{ Υ ǇƻǳǊǉǳƻƛ Κ ŎƻƳƳŜƴǘ ΚΣ .ƭƻƎ !ƭǘŜǊƴŀǘƛǾŜǎ ;ŎƻƴƻƳƛǉǳŜǎΣ т ŀƻǶǘ нлмоΦ 
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d. La superposition des réseaux  

¦ƴŜ ŘŜǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜǎ ǘŜƴŘŀƴŎŜǎ ƛŘŜƴǘƛŦƛŞŜǎ ǇƻǳǊ ŜȄǇƭƛǉǳŜǊ ƭŀ ŦŀƛōƭŜ ǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻǳǘƛƭ elBasar ŘŜ ƭΩAPES 

Ŝǎǘ ƭŀ ǎǳǇŜǊǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ǊŞǎŜŀǳȄΦ [ŀ ƳŀƧƻǊƛǘŞ ŘŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ǊŜƴŎƻƴǘǊŞŜǎ ǳǘƛƭƛǎŜƴǘ ǇǊƛƻǊƛǘŀƛǊŜƳŜƴǘ ŘΩŀǳǘǊŜǎ 

réseaux qui leur paraissent plus efficaces. Les deux principales raisons à cette plus grande efficacité sont : 

1) La proximité géographique  

Nous lΩŀǾƻƴǎ ŜȄǇƻǎŞ ǇǊŞŎŞŘŜƳƳŜƴǘΣ Ƴŀƛǎ Ŏette remarque a été formulée de façon récurrente par les 

structures, principalement celles ŜȄŜǊœŀƴǘ ƭŜǳǊǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ Ł ƭΩŜȄǘŞǊƛŜǳǊ ŘŜ [ƛƭƭŜ Ŝǘ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ǇŀǊ ŎŜƭƭŜǎ ƭŜǎ 

plus éloignées (nous avons rencontré des structures jusǉǳΩŁ мнр ƪƳ ŘŜǎ ƭƻŎŀǳȄ ŘŜ ƭΩAPES). La faible 

présence des ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ƭΩAPES sur ces territoires éloignés de la métropole lilloise ne permet pas 

ŘΩŜƴƎŀƎŜǊ ƭƻŎŀƭŜƳŜƴǘ ŘŜ ŘŞƳŀǊŎƘŜs de coopération entre structures. A ce constat, ǎΩŀƧƻǳǘŜ ƭŜ Ŧŀƛǘ ǉǳŜ ƭŜǎ 

événemŜƴǘǎ ŘŜ Ƴƻōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩŀŎǘŜǳǊǎ όŀǇŞǊƻǎΧύ ne sont que rarement ŘŞƭƻŎŀƭƛǎŞǎ Ł ƭΩŜȄǘŞǊƛŜǳǊ ŘŜ ƭŀ 

ƳŞǘǊƻǇƻƭŜΦ [Ŝ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŀŘƘŞǊŜƴǘŜǎ Ł ƭΩAPES ǎǳǊ ŎŜǎ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜǎ ƴΩŀǳƎƳŜƴǘŜ ŘƻƴŎ Ǉŀǎ, ce qui 

ƭƛƳƛǘŜ ƛƴŞƭǳŎǘŀōƭŜƳŜƴǘ ƭŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩǳǎŀƎŜ ŘΩelBasar. 

[Ŝǎ ŀŎǘŜǳǊǎ ŘŜ ŎŜǎ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜǎ Ŧƻƴǘ ŘƻƴŎ ŀǇǇŜƭ Ł ŘŜǎ ǊŞǎŜŀǳȄ ƭƻŎŀǳȄΣ ŀǇǇŀǊǘŜƴŀƴǘ ƻǳ ƴƻƴ Ł ƭΩ9{{Σ Ƴŀƛǎ ǉǳƛ ƻƴǘ 

ƭΩŀǾŀƴǘŀƎŜ ŘŜ ǊŞǳƴƛǊ ŘŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ǇǊƻŎƘŜǎ ƎŞƻƎǊŀǇƘƛǉǳŜƳŜƴǘΦ vǳŀƴŘ ƻƴ Ŏƻƴƴŀƞǘ ƭΩƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ŘŜǎ 

ǊŜƭŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ǇǊƻȄƛƳƛǘŞΣ ŎŜ Ǉƻƛƴǘ Ŝǎǘ ŘΩǳƴŜ ƛƳǇƻrtance capitale pour le bon fonctionnement des associations 

et entreprises. 

LΩƻǳǘƛƭ elBasar viendrait donc en complément de ces réseaux déjà installés, ce qui peut expliquer sa faible 

utilisation par des acteurs éloignés géographiquement. 

Si la plupart des ŀŎǘŜǳǊǎ ŞƭƻƛƎƴŞǎ ǳǘƛƭƛǎŜƴǘ ŘŜǎ ǊŞǎŜŀǳȄ ƭƻŎŀǳȄΣ ŎΩŜǎǘ ŀǳǎǎƛ ƭŜ Ŏŀǎ ŘŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ƛƳǇƭŀƴǘŞŜǎ Ł 

[ƛƭƭŜ ƳşƳŜΦ [ΩŜȄŜƳǇƭŜ ƭŜ Ǉƭǳǎ ǇŀǊƭŀƴǘ ǇƻǳǊ ƛƭƭǳǎǘǊŜǊ ŎŜ ǇƘŞƴƻƳŝƴŜ Ŝǎǘ la coopération « La Grappe ». En 

effet, les structures ayant installé leurs locaux au sein de ce lieu développent des collaborations fortes 

entre elles et ont de nombreux points de mutualisation.  

[ΩƻǊŘǊŜ ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǊŞǎŜŀǳȄ ǎǳƛǾŀƴǘ ƭŀ ŘƛǎǘŀƴŎŜ ƎŞƻƎǊŀǇƘƛǉǳŜ ǇŜǳǘ ǎŜ ǊŞǎǳƳŜǊ ŀƛƴǎƛ Υ ŘΩŀōƻǊŘ ǊŞǎŜŀǳȄ 

ŘΩŀŎǘŜǳǊǎ ƭƻŎŀǳȄ ŘŜ ƭΩ9{{ ; ensuite réseaux ŘΩŀŎǘŜǳǊǎ ƭƻŎŀǳȄ ƴΩŀǇǇŀǊǘŜƴŀƴǘ Ǉŀǎ Ł ƭΩ9{{ ; puis les réseaux 

ŘΩŀŎǘŜǳǊǎ ǊŞƎƛƻƴŀǳȄ ŘŜ ƭΩ9{{ όƭŁ ƻǴ ǎŜ ǎƛǘǳŜ ƭΩAPES) ; et finalement les autres réseaux. 

2) La proximité des activités  

[ŀ ǇǊƻȄƛƳƛǘŞ ŘŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ Ŝǎǘ ǘǊŝǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ Řŀƴǎ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǊŞǎŜŀǳȄ ŘΩŀŎǘŜǳǊǎΣ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ Řŀƴǎ 

ƭŜ Ŏŀǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ƻǳ ŘΩǳƴ ǎŜŎǘŜǳǊ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊΦ tƻǳǊ ƛƭƭǳǎǘǊŜǊ ŎŜŎƛΣ ƴƻǳǎ ǇƻǳǾƻƴǎ ǇǊŜƴŘǊŜ 

ƭΩŜȄŜƳǇƭŜ Řǳ ŎƘŀƴǘƛŜǊ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ζ Le Panier de la Mer 62 » qui, en plus de son éloignement géographique, 

pratique une activité très spéciale : la transformation des invendus de la mer pour les transformer et les 

ŘƛǎǘǊƛōǳŜǊ Ł ƭΩŀƛŘŜ ŀƭƛƳŜƴǘŀƛǊŜΦ /ŜǘǘŜ ŀŎǘƛǾƛǘŞ ŘŜ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ƴŞŎŜǎǎƛǘŜ ǳƴŜ ōƻƴƴŜ ŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜ ŘŜǎ 

ǊŞǎŜŀǳȄ ƭƛŞǎ ŀǳȄ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ŘŜ ƭŀ ƳŜǊΦ /ΩŜǎǘ ŘƻƴŎ ǇƻǳǊ ŎŜǘǘŜ Ǌŀƛǎƻƴ ǉǳŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ǳǘƛƭƛǎŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜƳŜƴǘ Ŝǘ 

par réflexe le réseau de prestataires et de partenaires des acteurs du milieu de la marée, même lorsque son 

besoƛƴ ƴΩȅ Ŝǎǘ Ǉŀǎ ƭƛŞ ŘƛǊŜŎǘŜƳŜƴǘΦ  

{ƛ ǘƻǳǘŜǎ ƭŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ƴΩƻƴǘ Ǉŀǎ ŎŜǘǘŜ ǎǇŞŎƛŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ǇƻǳǎǎŞŜ Ł ƭΩŜȄǘǊşƳŜΣ ƴƻƳōǊŜ ŘΩŜƴǘǊŜ ŜƭƭŜǎ ǳtilisent 

quand même de multiples réseaux. Eƴ ǘŀƴǘ ǉǳΩƻǳǘƛƭ ƎŞƴŞǊŀƭƛǎǘŜ ŘŜ ƭΩ9{{, elBasar doit trouver sa place, en se 

définissant peut-être comme un réseau complémentaire. 

                                                                                                                                                                                                 

6
 DƛƭƭŜǎ 5ŜƭŜǳȊŜ Ŝǘ CŞƭƛȄ DǳŀǘǘŀǊƛΣ /ŀǇƛǘŀƭƛǎƳŜ Ŝǘ {ŎƘƛȊƻǇƘǊŞƴƛŜ нΦ aƛƭƭŜ tƭŀǘŜŀǳȄΣ tŀǊƝǎΣ aƛƴǳƛǘΣ мфул 
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III . Préconisations 
 

A partir de nos observations et de la vision des structures contactées, nous avons pu définir un certain 
nombre de préconisations afin de lever les « freins η ŘŜ ƭΩƻǳǘƛƭ elBasar.  
 

A. Nos perspectives 
 

   a. Réinterroger le projet  

 
Notre première idée est de réinterroger le projet en termes ŘŜ ƳƻȅŜƴǎ Ŝǘ ŘΩƻōƧŜŎǘƛfs (fer de lance 

ou plus-value ?) Ŝƴ ǎŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŀƴǘ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ǎǳǊ ƭŜ ǊƾƭŜ ŘΩelBasar : fédérateur, source de partenariats, 

ŎŀǘŀƭƻƎǳŜ ŘΩƻŦŦǊŜǎ Ŝǘ ŘŜ ŘŜƳŀƴŘŜǎ ? 

[ΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŀǘǘŜƴǘŜǎ Ŝǘ ǎǳƎƎŜǎǘƛƻƴǎ ŘŜǎ ŀŘƘŞǊŜƴǘǎ ŘŜǾǊait permeǘǘǊŜ ŘŜ ŎƭŀǊƛŦƛŜǊ ƭΩƻǳǘƛƭ Ŝǘ 

répondre plus adéquatement aux besoins de chacun. Il serait alors souhaitable de partir sur une co-

construction afin ǉǳŜ ƭŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ǎΩŀǇǇǊƻǇǊƛŜƴǘ réellement ƭΩƻǳǘƛƭ Ŝǘ Ǉǳisse mieux définir ensemble leurs 

besoins en termes de collaboration. Toutefois, cette démarche demande un investissement en temps 

important. Il est également possible de proposer à un panel la construction dΩun cahier des charges. Cette 

étape préalable nécessiterait ǳƴ ǘŜƳǇǎ ŘΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ǇǊŞǇŀǊŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ǾƛƴƎǘŀƛƴŜ ŘΩƘŜǳǊŜs. 

Au vu des informations reçues concernant les adhésions, il semblerait également intéressant de 

ǊŞŀƭƛǎŜǊ ǳƴŜ ŞǘǳŘŜ ŀǇǇǊƻŦƻƴŘƛŜ ǎǳǊ ƭŜǎ ŀǾŀƴǘŀƎŜǎ ŘΩǳƴŜ ŞǾŜƴǘǳŜƭƭŜ ƳƻŘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘΩŀŘƘŞǎƛƻƴ 

en définissant notammenǘ ƭŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ǊŞƎƛƻƴŀƭŜǎ ǇƻǘŜƴǘƛŜƭƭŜƳŜƴǘ ŀŘŀǇǘŞŜǎ Ł ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜǘ ƻǳǘƛƭ 

collaboratif. 

Eƴ ŜŦŦŜǘΣ ƴƻǳǎ ǇƻǳǾƻƴǎ ǎǳǇǇƻǎŜǊ ǉǳΩŜƴ Ǉƭǳǎ ŘΩŞƭŀǊƎƛǊ ƭŜ ǊŞǎŜŀǳΣ ƭΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ŘŜ ƭΩƻǳǘƛƭ elBasar Ł ŘΩŀǳǘǊŜǎ 

structures pourrait permettre de développer la mutualisation et les actions menées sur le territoire, afin de 

ǊŞǇƻƴŘǊŜ ŀǳ ōǳǘ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭ ŘΩelBasar ǉǳƛ Ŝǎǘ ŘŜ ǇǊƻƳƻǳǾƻƛǊ ƭŜǎ ŞŎƘŀƴƎŜǎ ƳŀǊŎƘŀƴŘǎ ŀǳǘƻǳǊ ŘŜ ƭΩ9{{Φ 

 

   b. La communication   

 

Du point de vue de la communication interne, il semblerait intéressant de formaliser un 

répertoire/trombinoscope, qui comporterait des informations spécifiques en lien avec ƭŜ ǎŜŎǘŜǳǊ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎ 

de chaque membre (avec noms, coordonnées, missions), ce qui permettrait notamment de pouvoir mieux 

diriger le public.  

 

Nous nous sommes ensuite penchés sur la communication externe en nous questionnant sur comment 

bien faire connaître ƭΩƻǳǘƛƭ όŁ ǘǊŀǾŜǊǎ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩŀŦŦƛŎƘŜǎΣ ƭΩŜƴǾƻƛ ŘŜ Ƴŀƛƭǎ, etc.) ? 

 

Une partie des adhérents ont révélé ne pas avoir le « déclic » elBasar et de se rendre compte, après 

ŎƻƳƳŀƴŘŜΣ ǉǳΩƛƭǎ ŀǳǊŀƛŜƴǘ Ǉǳ ǇŀǎǎŜǊ ǇŀǊ ŎŜ ǎȅǎǘŝƳŜΦ Lƭ Ŧŀǳdrait développer « le réflexe elBasar », par des 

sous-mains, stickers ƻǳ ƎŀŘƎŜǘǎ ŀǳȄ ŎƻǳƭŜǳǊǎ ŘŜ ƭΩƻǳǘƛƭΦ 

 

/Ŝǎ ƻǳǘƛƭǎ ŘŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ ǇƻǳǊǊŀƛŜƴǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ǎΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ ŘŜ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ōƻǊƴŜ Ł ƭΩŜƴǘǊŞŜ 

ŘŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎΣ ǉǳƛ ǇŜǊƳŜǘǘǊŀƛǘ ŘŜ ŎƻƴǎǳƭǘŜǊ ƭΩƻǳǘƛƭ Ŝƭ.ŀǎŀǊ Ŝǘ ǘƻǳǘŜǎ ǎŜǎ ƻŦŦǊŜǎκŘŜƳŀƴŘŜǎΦ 
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LoǊǎ ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǘƛŜƴǎΣ ƛƭ Ŝǎǘ ŦǊŞǉǳŜƳƳŜƴǘ ǊŜǎǎƻǊǘƛ ǉǳŜ ƭŜ ǎƛǘŜ ǿŜō ŘŜ ƭΩ!t9{ ƴΩŞǘŀƛǘ Ǉŀǎ Ł ƭŀ ƘŀǳǘŜǳǊ ŘŜ ǎŜǎ 

performances (cf. annexe III).  

 

5ŀƴǎ ƭŀ ƳŜǎǳǊŜ ƻǴ ƭΩ!t9{ ŘŞǎƛǊŜ ƭŜ ǊŜŦƻƴŘǊŜΣ ƛƭ ǇƻǳǊǊŀƛǘ şǘǊŜ ƛƴǘŞǊŜǎǎŀƴǘ ŘŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ǳƴŜ ǇƭŀǘŜŦƻǊƳŜ 

ŘΩŞŎƘŀƴƎŜs en ligne, regroupant les offres et les demandes des membres du réseau.  

 

/Ŝ ǎȅǎǘŝƳŜ ǇƻǳǊǊŀƛǘ ǇǊŜƴŘǊŜ ƭŀ ŦƻǊƳŜ ŘΩǳƴ ŎŀǘŀƭƻƎǳŜ ǎƛƳƛƭŀƛǊŜ à « leboncoin.fr » que nous pourrions 

appeler « elboncoin » όƻǳ [Ŝ ōƻƴ Ŏƻƛƴ ŘŜ ƭΩ!t9{ύΣ et où toutes les offres et les demandes seraient 

ŎŜƴǘǊŀƭƛǎŞŜǎ ŀŦƛƴ ŘΩşǘǊŜ ǾƛǎƛōƭŜǎ ǇŀǊ Ŝǘ ǇƻǳǊ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ƳŜƳōǊŜǎΦ  

 

elboncoin permettrait ainsi ŘΩŀǾƻƛǊ ǳƴŜ Ǿƛǎƛƻƴ ŘΩŜƴǎŜmble, de coordonner les différents réseaux du 

territoire et de favoriser les échanges et partenariats entre les acteurs.  

 

hōƧŜŎǘƛŦǎ ŘΩelboncoin : 

- Diffuser facilement les offres et les demandes : créer ǳƴ ƻǳǘƛƭ ǎƛƳǇƭŜ ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴΣ 

- Favoriser les échanges locaux entre acteurs, sur la base du principe « on peut échanger au coin de 

la rue avec ses voisins», 

- Favoriser les ŞŎƘŀƴƎŜǎ ǇŀǊ ǎŜŎǘŜǳǊ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ, permettre un classement par type ŘΩƻŦŦǊŜκŘŜƳŀƴŘŜΣ  

- Faciliter la compréhension ŘŜ ƭΩƻǳǘƛƭ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǳǘƛƭƛǎŀǘŜurs (en effet, tout le monde ou presque 

connaît « leboncoin.fr » et sait comment cela fonctionne). 

 

Voici ƭΩonglet « elboncoin » imaginé sur le site de ƭΩ!t9{ :  

 

 
 
 
{Ŝ ǇƻǎŜ ƭŀ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ŘŜ ŎŜǘǘŜ ǇƭŀǘŜ-ŦƻǊƳŜ Ł ǘƻǳǘŜǎ ƭŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŘŜ ƭΩ9{{ : des acteurs pas 

forcément membres ŘŜ ƭΩ!t9{ Κ hǳ ƭΩƻǳǘƛƭ elBasar doit-il rester une plus-value offerte par le réseau ? 
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   c. Les rencontres physiques  

  
tŀǊŎŜ ǉǳŜ ƭΩƻǳǘƛƭ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǉǳŜ ƴŜ ǇƻǳǊǊŀ ƧŀƳŀƛǎ ǊŜƳǇƭŀŎŜǊ ƭŜǎ ǊŜƴŎƻƴǘǊŜǎ ǇƘȅǎƛǉǳŜǎΣ ƛƭ ƛƳǇƻǊǘŜ ŞƎŀƭŜment 

de valoriser les échanges humains et le lien social au sein du réseau. De plus, les rencontres favoriseraient 

ƭŀ ōƻƴƴŜ ŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜ ŘŜ ƭΩŀǳǘǊŜ et les relations de confiance, ce qui permettrait notamment la naissance 

dΩŞŎƘŀƴƎŜǎ ƛƴŦƻǊƳŜƭǎ ǇǊƻƭƛŦƛǉǳŜǎ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ƭŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩƛƳǇƭication personnelle des membres. 

 

Compte tenu des différentes relations existanteǎ ŜƴǘǊŜ ƭŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ Ŝǘ ƭΩ!t9{,  il est  probable que 

l'activité d'animation vis-à-vis des membres se fasse de manière différenciée. Les structures de la deuxième 

catégorie (membres distants) nécessiteront alors davantage de sollicitations, par téléphone par exemple. 

Nous avons noté que les petits déjeuners et les apéritifs sont très appréciés. Ils permettent un tissage de 

lien fort et ont soǳǾŜƴǘ ŞǘŞ Ł ƭΩƻǊƛƎƛƴŜ ŘΩŞƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ǇŀǊǘŜƴŀǊƛŀǘǎΦ  

Dans ce sŜƴǎΣ ƴƻǳǎ ǇŜƴǎƻƴǎ ǉǳŜ ƭŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴŜ Ǌƻǘŀǘƛƻƴ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜǎ ƭƛŜǳȄ ŘΩŀǇŞǊƻǎ ǇŜǳǘ-être une 

excellente initiative (système des « apéros-itinérants »). Quelques structures ont ŘΩŀƛƭƭŜǳǊǎ proposé 

ŘΩŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ŘŜ ǘŜƭǎ ŞǾŝƴŜƳŜƴǘǎ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƭŜǳǊǎ ƭƻŎŀǳȄΦ  

 

De même, les réunions thématiques sont sollicitées ainsi que les échanges téléphoniques. Ils permettent 

également de favoriser la convivialité et le rapprochement des structures entre elles. 

 

PŀǊ ŀƛƭƭŜǳǊǎΣ ƴƻǳǎ ǇŜƴǎƻƴǎ ǉǳŜ ƭŀ ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ŞǾŝƴŜƳŜƴǘ ŘΩŀƳǇƭŜǳǊ ǎǳǊ ƭŜ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ƭƛƭƭƻƛǎ ǇƻǳǊǊŀƛǘ 

permettre de faire connaître ƭΩƻǳǘƛƭ elBasar Ŝǘ ƭΩ!t9{ Ł Ǉƭǳǎ ƎǊŀƴŘŜ ŞŎƘŜƭƭŜΦ  

 

B. Un modèle économique  

Le modèle économique proposé est basé sur les préconisations principales qui sont : 

- Augmenter ƭΩƻŦŦǊŜ Ŝǘ ŘƻƴŎ ƭŀ ǘŀƛƭƭŜ Řǳ ǊŞǎŜŀǳ ǇƻǳǊ ƭŜ ǊŜƴŘǊŜ Ǉƭǳǎ ŀǘǘǊŀŎǘƛŦ ; 

- Privilégier les contacts physiques ; 

- Créer un outil de type « elBoncoin » pour augmenter et améliorer les échanges entre les membres. 

a. Développer les contacts physiques et téléphoniques  

Lƭ ǎΩŀƎƛǊŀƛǘ ŘŜ ƳŜǘǘǊŜ ƭΩŀŎŎŜƴǘ ǎǳǊ ƭŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ŘŞƧŁ ŜȄƛǎǘŀƴǘs : apéros/speed-datings et contacts téléphoniques 

όƘƻǘƭƛƴŜύΦ [ŀ ǇŀǊǘ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ŎƻƴǎŀŎǊŞŜ Ł ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ƭƛŜƴ ŘŜǎ ŀŎǘŜǳǊǎ ŘΩelBasar est déjà importante ; il faudrait 

maintenir voire augmenter ce volume horaire.  

Pour financer les rencontres diverses, nous pouvons envisager : 

- La réduction des charges de fonctionnement des apéros, ce qui dégagerait des produits pour 

financer les heures de travail supplémentaires ; 

- Faires des apéros itinérants Řŀƴǎ ŘŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŀŎŎǳŜƛƭƭŀƴǘŜǎ ƘƻǊǎ ƭƻŎŀǳȄ ŘŜ ƭΩAPES (réduction des 

frais de salle) ; 

- tǊƻǇƻǎŜǊ ŘŜǎ Ŏƻƭƭŀǘƛƻƴǎ ǎǳǊ ƭŜ ƳƻŘŜ ŘŜ ƭΩŀǳōŜǊƎŜ ŜǎǇŀƎƴƻƭŜΣ ŎƘŀǉǳŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘ apportant quelque 

chose à boire ou à manger. Cela permet aux structures exerçant dans le secteur alimentaire de faire 

la promotion de leurs produits. En outre, cela améliore la touche conviviale des apéros.  

- [ΩŀƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴ ǇƻǎǘŜ ǎǳǇǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜ ŘŞŘƛŞ Ǉƭǳǎ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜƳŜƴǘ Ł ƭΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƻǳǘƛƭǎ 

virtuels (futur animateur réseau, service civique). /ΩŜǎǘ ŎŜ ǉǳŜ ƴƻǳǎ ŀƭƭƻƴǎ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǊ Řŀƴǎ ǳƴŜ 

seconde partie. 
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b. Financement dȭ« elBoncoin  »  

Nous avons volontairement choisi ŘŜǳȄ ƘȅǇƻǘƘŝǎŜǎ ŀǾŜŎ Ƴǳǘǳŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻǳǘƛƭ soit en externe, soit en 

interne. Ceci pour trois raisons : 

- La mutualisation, le collectif et le collaboratif Ŧƻƴǘ ǇŀǊǘƛŜ ŘŜǎ ǾŀƭŜǳǊǎ ŘŜ ƭΩ9{{ : de ce fait, il nous 

semble cohérent que les têtes de réseau se positionnent en « exemple sur ce sujet » ; 
 

- Dŀƴǎ ǳƴŜ ƻǇǘƛǉǳŜ ŘΩŞŎƻƴƻƳƛŜ : recréer un outil différŜƴǘ ŜƴƎŜƴŘǊŜǊŀ ǇƻǳǊ ƭΩ!t9{ ŘŜǎ ŎƻǶts de 

conception plus élevés (financièrement mais également en termes ŘŜ ŘŞƭŀƛ ŘΩŀŎǘƛƻƴύ ;  
 

- [ŀ ŘŜƳŀƴŘŜ Şǘŀƛǘ ŘΩƛƴǘŞƎǊŜǊ ǳƴŜ ζ dimension de solidarité dans le futur modèle économique » : la 

mutualisation des outils correspond à la visée solidaire du projet. 
 

HYPOTHESE 1 : Reprendre le modèle élaboré par la plate-ÆÏÒÍÅ ÓÏÌÉÄÁÉÒÅ ÄÅ Ìȭ!ÕÖÅÒÇne 

Lien pour accéder à cette plate-forme solidaire :  

http://www.echanges-solidaires-auvergne.fr/ (cf. supra : comparaison avec d'autres réseaux) 

POINTS POSITIFS 

Site déjà existant qui correspond aux besoins énoncés : clarté et ǎƛƳǇƭƛŎƛǘŞ ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴΦ 

[Ωƻnglet « ressources » du site pourrait permettre de valoriser les documents-ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ ŎǊŞŞǎ ǇŀǊ ƭΩAPES 

(études, bilans, lettres, infolettres, démarches progrès, comptes-rendus des petits-déjeunerǎΧŜǘŎΦύ 

LIMITES 

Lƭ ȅ ŀ ǳƴ ǊƛǎǉǳŜ ǉǳŜ ƭŀ ǇƭŀǘŜŦƻǊƳŜ ŘŜ ƭΩ!ǳǾŜǊƎƴŜ ƴŜ ǎƻƛǘ Ǉŀǎ ŘΩŀŎŎƻǊŘ ǎǳǊ ƭŜ ǇǊƛƴŎƛǇŜΦ 5ŀƴǎ ŎŜ Ŏŀǎ, il faudra 

faire joǳŜǊ ƭŀ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴ ǎƻƭƛŘŀǊƛǘŞ ŜƴǘǊŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŘŜ ƭΩ9{{Φ 

Au niveau du coût de la plateforme et ƳşƳŜ ǎƛ ƭŜǎ ŦǊŀƛǎ ǎŜǊƻƴǘ Ƴƻƛƴǎ ŞƭŜǾŞǎ ǉǳΩǳƴŜ ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŜȄ-nihilo, il 

faudra envisager un coût pour le paiement des droits, pour la modification des intitulés, ainsi que pour la 

gestion du site (maintenance, hébergement, protection). 
 

HYPOTHESE 2 : Fusion avec la plateforme CERES 

/Ŝ ƴƻǳǾŜƭ ƻǳǘƛƭ ŘŜǎ ŀŘƘŞǊŜƴǘǎ ŘŜ ƭΩAPES propose déjà une cartographie des adhérents et la mise en 

ǊŞǎŜŀǳ ǇƻǳǊ ǊŞŀƭƛǎŜǊ ŘŜǎ ŀǇǇŜƭǎ ŘΩƻŦŦǊŜǎΦ On pourrait imaginer ƭŀ ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ƻƴƎƭŜǘ ǎǳǇǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜ 

consacré aux échanges marchands/non marchands (hors-ŀǇǇŜƭǎ ŘΩƻŦŦǊŜǎύΦ  

POINTS POSITIFS 

Le site est déjà existant et correspond également aux attentes. 

Il pourrait permettre de favoriser les échanges autour ŘŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ŘŜ ƭΩAPES ainsi que la mutualisation du 

ǘŜƳǇǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ŜƴǘǊŜ ƭŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ ŘŜ /9w9{ Ŝǘ ŘΩelBasar. 

LIMITES 

wƛǎǉǳŜ ŘΩŀǳƎƳŜƴǘŜǊ ƭŀ ŎƻƴŦǳǎƛƻƴ ŜƴǘǊŜ /9w9{ Ŝǘ elBasar. Pour pallier cela, il faudra envisager un plan de 

communication commun CERES-elBasar.  

Par ailleurs, ƛƭ Ŝǎǘ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŘŜ ŘƻƴƴŜǊ ŘŜ ǊŞŜƭǎ ƳƻȅŜƴǎ Ł ƭΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ ǉǳƛ ǎŜǊŀ ǘƻǳǘ ŀǳǎǎƛ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ ǉǳŜ 

ƭΩƻǳǘƛƭ ǇŀǊ ƭǳƛ-même. Sinon, le risque est de créer une coquille vide. 

http://www.echanges-solidaires-auvergne.fr/
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&ÉÎÁÎÃÅÍÅÎÔ ÄÅ ÌȭÁÎÉÍÁÔÉÏÎ ÅÔ ÄÕ ÆÏÎÃÔÉÏÎÎÅÍÅÎÔ ÄÅ ÌȭÏutil  

tƻǳǊ ŀǳƎƳŜƴǘŜǊ ƭŜǎ ŀŘƘŞǎƛƻƴǎ Ŝǘ ƭŜǎ ƻŦŦǊŜǎ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜǎ ǎǳǊ le futur « elBoncoin », il faut faire vivre le 

site et le rendre attractif ; ŎŜƭŀ ƴŞŎŜǎǎƛǘŜ ŘŜ ŎǊŞŜǊ ǳƴ ǇƻǎǘŜ ŘΩŀƴƛƳŀǘŜǳǊΦ  

hƴ ǇƻǳǊǊŀƛǘ ŜƴǾƛǎŀƎŜǊ ŎŜǘǘŜ Ƴƛǎǎƛƻƴ ŘΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴ : 

- Intégrée dans le fuǘǳǊ ǇƻǎǘŜ ŘΩŀƴƛƳŀǘŜǳǊ ŘŜǎ ǊŞǎŜŀǳȄ Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴΦ  

- Ou par le recours à un service civique  ƧŜǳƴŜǎ ŘŜ мс Ł нр ŀƴǎ Ŝƴ Ƴƛǎǎƛƻƴ ŘΩƛƴǘŞǊşǘ ƎŞƴŞǊŀƭ ǇŜƴŘŀƴǘ с 

à 12 mois)Φ [ΩŀǾŀƴǘŀƎŜ ŘŜ ŎŜ ǘȅǇŜ ŘŜ ǊŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘ Ŝǎǘ ǉǳŜ les candidats potentiels sont souvent à 

ƭΩŀƛǎŜ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ŘŜ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴΦ  

De plus, ƭΩŜƳǇƭƻƛ ŘΩǳƴ ǎŜǊǾƛŎŜ ŎƛǾƛǉǳŜ ƛƳǇƭƛǉǳŜ ŘŜ ŦŀƛōƭŜǎ ŘŞǇŜƴǎŜǎ : ƭŜ ŎƻǶǘ ŀƴƴǳŜƭ ǎΩŞƭŝǾŜ Ł м 200 ϵ (plus 

ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ : http://www.service-civique.gouv.fr/). 

A noter Υ ƭΩŜƳǇƭƻƛ ŘΩǳƴ ǎŜǊǾƛŎŜ ŎƛǾƛǉǳŜ ƴŞŎŜǎǎƛǘŜ ƭΩƻōǘŜƴǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ŀƎǊŞƳŜƴǘ. Une demande à retirer auprès 

de la Direction Régionale de la Jeunesse et des Sports ou de la Cohésion Sociale. 

Contact en Nord-Pas-de-Calais : 

Benjamin 

VANDOOREN 

DRJSCS Nord-Pas-de-Calais Pôle cohésion sociale 

35 rue Boucher de Perthes 59044 Lille Cedex 

03 20 14 42 42 

 

Dans cette optique, nous avons envisagé deux hypothèses :  

- ƭΩǳƴŜ ōŀǎŞŜ ǎǳǊ ǳƴ ǇǊƛƴŎƛǇŜ ŘΩŀǳǘƻŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ ; 

- ƭΩŀǳǘǊŜ Ŧŀƛsant appel à des financements externes. 

Hypothèse 1 : 5ŞƎŀƎŜǊ ǳƴŜ ǇŀǊǘ ŘΩŀǳǘƻŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ en proposant une inscription payante au site pour les 

ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŘŜ ƭΩ9{{ ƴƻƴ-ŀŘƘŞǊŜƴǘŜǎ Ł ƭΩAPES.  

[Ŝ ǎƛǘŜ ƻŦŦǊƛǊŀƛǘ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘΩşǘǊŜ ŎƻƴǎǳƭǘŞ ǇŀǊ ǘƻǳǘ ƭŜ ƳƻƴŘŜ : particuliers et structures non-

ŀŘƘŞǊŜƴǘŜǎ Ł ƭΩAPES. Seuls, ƭŜǎ ŀŘƘŞǊŜƴǘǎ ŘŜ ƭΩAPES pourraient déposer des annonces gratuitement. Pour 

ƭŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŘŜ ƭΩ9{{ ƘƻǊǎ-APES, il serait possible de déposer une offre moyennant finances.  

Un montant de 10 ϵ ǇŀǊ ŀƴƴƻƴŎŜ ǇƻǳǊǊŀƛǘ şǘǊŜ ŜƴǾƛǎŀƎŞΦ hƴ ǎŀƛǘ ǉǳΩƛƭ ȅ ŀ ŜƴǾƛǊƻƴ 10 ллл ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŘŜ ƭΩ9{{7 

en Nord-Pas-de-Calais. Si on envisage que seulement 2% des structures émettent une annonce, cela 

permettrait déjà de dégager un apport de 2 000 ϵ ŘŞŘƛŞ ŀǳ ǎƛǘŜ ƛƴǘŜrnet. 

/Ŝ ǎȅǎǘŝƳŜ ǇŜǊƳŜǘǘǊŀƛǘ ŘΩƛƴǘŞƎǊŜǊ ƭŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŘŜ ƭΩ9{{ ƴƻƴ-membres ŘŜ ƭΩAPES, mais qui souhaitent tout 

de même travailler entre solidaires et bénéficier de ce service.  

9ƴ Ǉƭǳǎ ŘΩŀǳƎƳŜƴǘŜǊ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ƳŜƳōǊŜs du réseau, et donc son offre et sa taille, cela peut être une 

ōƻƴƴŜ ǇƻǊǘŜ ŘΩŜƴǘǊŞŜ ǾŜǊǎ ƭΩŀŘƘŞǎƛƻƴ Ł ƭΩAPES ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŘŜ ƭΩ9{{ ƴƻƴ-membres ; ceci permettrait 

de garder le projet originel, c'est-à-ŘƛǊŜ ƻŦŦǊƛǊ ǳƴ ǇǊƛǾƛƭŝƎŜ ŀǳȄ ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ƭΩAPES. 

                                                           

7
 Structures qualifié ESS selon leurs statuts, source : CRESS Nord-pas-de Calais ObservatƻƛǊŜ wŞƎƛƻƴŀƭ ŘŜ ƭΩ9ŎƻƴƻƳƛŜ 

Sociale et Solidaire décembre 2014, consulté en ligne : 

http://www.cressnpdc.org/IMG/pdf/feuilletregionnordpasdecalaisdecembre2011.pdf  

http://www.service-civique.gouv.fr/
http://www.cressnpdc.org/IMG/pdf/feuilletregionnordpasdecalaisdecembre2011.pdf
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Les offres pourraient aussi être consultées par les particuliers. Ceci permettrait à certaines structures de 

faire connaître leurs produits, et aux particuliers désireux de consommer plus responsable de le faire plus 

facilement grâce à un répertoire des produits solidaires du territoire. A terme, ce système peut encourager 

ƭΩŀŘƘŞǎƛƻƴ ŘŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŀǳ ǎƛǘŜ Ŝǘ Ł ƭΩAPES, ǉǳƛ ǇƻǳǊǊƻƴǘ ŘƛǎǇƻǎŜǊ ŘΩǳƴ Ǉƭǳǎ ƎǊŀƴŘ réseau pour 

distribuer leurs produits. 

Nous pouvons aussi imaginer un service qui mettrait en avant les annonces financées. Un tarif de 2 ϵ ǇŀǊ 

annonce mise en avant paraît abordable. Ce qui est pratiqué par leboncoin.fr : son modèle économique est 

basé sur trois piliers : la publicité, les services aux professionnels et les options de visibilité. Pour 

ƭΩŀƴŜŎŘƻǘŜΣ la renommée du site leboncoin.fr a débuté dans la région Nord-Pas-de-Calais. 

 

En combinant les différentes propositions ci-ŘŜǎǎǳǎ ŀŦƛƴ ŘΩƻōǘŜƴƛǊ ǳƴŜ ǎƻƭǳǘƛƻƴ ƭŀ Ƴƻƛƴǎ ŎƻǶǘŜǳǎŜ ǇƻǎǎƛōƭŜΣ 

nous pouvons proposer le budget prévisionnel suivant pour cette première hypothèse : 

Dépenses/Charges Recettes/Produits 

        

 Charges externes  м лллΣлл ϵ  Chiffre d'Affaires   н нллΣлл ϵ  

 Modification site CERES  м лллΣлл ϵ  Annonces payantes  н лллΣлл ϵ  

    
 Service de mise en avant des 
annonces  

нллΣлл ϵ 

 Impôts et taxes    - ϵ      

 Salaires chargés   м нллΣлл ϵ      

 Service civique - animation réseau   м нллΣлл ϵ      

        

 TOTAL CHARGES D'EXPLOITATIONS   н нллΣлл ϵ  TOTAL PRODUITS D'EXPLOITATION  н нллΣлл ϵ  

 

 

Hypothèse 2 : Faire appel à des financements externes 

 

Dans ce cas, le site « elBoncoin » serait uniquement accessible pƻǳǊ ƭŜǎ ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ƭΩAPES qui 

bénéficieraient gratuitement de ce service. Les particuliers qui souhaitent consommer responsable en 

Nord-Pas-de-/ŀƭŀƛǎ ǇƻǳǊǊŀƛŜƴǘ ŀǳǎǎƛ ƭŜ ŎƻƴǎǳƭǘŜǊΦ /Ŝƭŀ ǇŜǊƳŜǘǘǊŀƛǘ ŀǳȄ ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ƭΩAPES de bénéficier 

ŘΩǳƴ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜs Ŝǘ ŘΩǳƴ ƻǳǘƛƭ ŘŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴΦ 
 

!Ŧƛƴ ŘŜ ŦƛƴŀƴŎŜǊ ƭŜ ŎƻǶǘ ŘŜ ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻǳǘƛƭ Ŝǘ ǎƻƴ ŀƴƛƳŀǘƛƻƴΣ nous avons imaginé deux sources de 

ǎƻǳǘƛŜƴǎ ŎƻƴƧƻƛƴǘǎΣ ƭΩǳƴ ǇǳōƭƛŎ, ƭΩŀǳǘǊŜ ǇǊƛǾŞΦ 

 

1. Le recours à une subvention via les fonds de la réserve parlementaire 

 Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘΩǳƴ ŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ǎǳōǾŜƴǘƛƻƴǎ ŘΩ;ǘŀǘ ǾƻǘŞes par les parlementaires de l'Assemblée 

Nationale et du Sénat, qui sert à financer des associations et des collectivités de leur circonscription. Ce 

fond finance entre 600 ϵ et 23 000 ϵ ǎŜƭƻƴ ƭŜ ǘȅǇŜ ŘŜ ǇǊƻƧŜǘ8. Une demande pour un montant de 1 000 ϵ 

pourrait-şǘǊŜ ǊŀƛǎƻƴƴŀōƭŜƳŜƴǘ ŜƴǾƛǎŀƎŜŀōƭŜΦ /ŜǘǘŜ ǎǳōǾŜƴǘƛƻƴ ƴŞŎŜǎǎƛǘŜ ŘΩŀǾƻƛǊ ŘŜ ōƻƴǎ ŎƻƴǘŀŎǘǎ ŀǾŜŎ ƭŜǎ 

élus locaux et ƭΩAPES, Ŝƴ ǘŀƴǘ ǉǳΩŀcteur régional depuis 15 ans, devrait avoir des atouts en ce sens.  

 

 

                                                           

8
 Voir répartition des fonds 2014 : http://www2.assemblee-nationale.fr/reserve_parlementaire/plf/2014  

http://fr.wikipedia.org/wiki/Assembl%C3%A9e_nationale_(France)
http://fr.wikipedia.org/wiki/Assembl%C3%A9e_nationale_(France)
http://fr.wikipedia.org/wiki/S%C3%A9nat_(France)
http://www2.assemblee-nationale.fr/reserve_parlementaire/plf/2014
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2. [Ŝǎ Řƻƴǎ ŘŜ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊǎ Ǿƛŀ ƭŜ ƭŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴŜ ŎŀƳǇŀƎƴŜ ŘŜ ζ crowdfunding » 

Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘΩǳƴ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛŦ ǇŀǊ internet. Le site le plus connu en Europe est : fr.ulule.com. 

Le système est simple : le demandeur se présente en ligne grâce à une vidéo et à travers un texte explicatif, 

ƛƭ ŀƴƴƻƴŎŜ ƭŜ Ƴƻƴǘŀƴǘ Řƻƴǘ ƛƭ ŀ ōŜǎƻƛƴΦ [Ŝ ǘŀǳȄ ƳƻȅŜƴ ŘΩǳƴŜ ŎƻƴǘǊƛōution est de 51 ϵ όǎǘŀǘƛǎǘƛǉǳŜǎ ¦lule 

нлмпύΣ ŎΩŜǎǘ ǇƻǳǊǉǳƻƛ ƻƴ ǇŜǳǘ ǊŀƛǎƻƴƴŀōƭŜƳŜƴǘ ŜƴǾƛǎŀƎŜǊ ŘŜ ǊŞŎƻƭǘŜǊ ƭŀ ǎƻƳƳŜ ŘŜ рлл ϵ ǇŀǊ ŎŜ ōƛŀƛǎΣ ŎŜ ǉǳƛ 

ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŜ ǘƘŞƻǊƛǉǳŜƳŜƴǘ ƭΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ ŘŜ мл ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜǳǊǎΦ /Ŝ ǎŜǊǾƛŎŜ ǇŜǊƳŜǘǘǊŀƛǘ ƴƻƴ ǎŜǳƭŜƳent 

ŘΩƻōǘŜƴƛǊ ŘŜǎ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘǎΣ mais aussi de communiquer sur le réseau elBasar et ses offres auprès du grand 

public. 

 

3. Les autres subventions à trouver 

/ƻƳƳŜ ƭŀ ǊŞǎŜǊǾŜ ǇŀǊƭŜƳŜƴǘŀƛǊŜ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ǊŜŎƻƴŘǳŎǘƛōƭŜ Ŝǘ ǉǳΩŜƭƭŜ ƴŜ ǇŜǳǘ ŎƻǳǾǊƛǊ Ǉƭǳǎ ŘŜ рл҈ ŘŜǎ 

dépenses engagées sur un projet spéciŦƛǉǳŜΣ ƛƭ ƛƳǇƻǊǘŜ ŘŜ ǘǊƻǳǾŜǊ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǎƻǳǊŎŜǎ ŘŜ financement 

(notamment pour le financement du service civique), surtout que le crowdfunding ne pourra apporter 

1 200 ϵ chaque année.  
 

En combinant les différentes propositions ci-ŘŜǎǎǳǎ ŀŦƛƴ ŘΩƻōǘŜƴƛǊ ǳƴŜ ǎƻƭǳǘƛƻƴ accessible, nous pouvons 

proposer le budget prévisionnel suivant pour cette deuxième hypothèse : 

 

Dépenses/Charges Recettes/Produits 

        

 Charges externes  м лллΣлл ϵ  Subventions d'exploitation   м тллΣлл ϵ  

 Modification site CERES  м лллΣлл ϵ Réserve parlementaire  м мллΣлл ϵ  

    Autres subventions à trouver сллΣлл ϵ 

 Impôts et taxes    - ϵ      

 Salaires chargés   м нллΣлл ϵ  Dons et mécénat   

 Service civique - animation réseau   м нллΣлл ϵ  Financement participatif рллΣлл ϵ 

        

 TOTAL CHARGES D'EXPLOITATIONS   н нллΣлл ϵ   TOTAL PRODUITS D'EXPLOITATION   н нллΣлл ϵ  

 

En conclusion : [Ŝ ŎƘƻƛȄ ŘŜ ƭΩǳƴŜ ƻǳ ƭΩŀǳǘǊŜ ƻǇǘƛƻƴ ŘŜ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ ǇǊƻǇosée Ŝǎǘ ǘǊƛōǳǘŀƛǊŜ ŘŜ ƭΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ 

envisagée pour elBasar. {ƻƛǘ ƛƭ ǊŜǎǘŜ ǳƴ ƻǳǘƛƭ ǎŜŎƻƴŘŀƛǊŜΣ ǎǳǊǘƻǳǘ ƛƴǘŜǊƴŜ ŀǳȄ ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ƭΩAPES (hypothèse 

2), soit « elBoncoin η Ŝǎǘ ǇǊƻǇƻǎŞ ŎƻƳƳŜ ǾƛǘǊƛƴŜ ŘŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ŘŜ ƭΩAPES visant la promotion des valeurs de 

ƭΩ9SS et la coopération entre acteurs solidaires locaux (hypothèse 1). 

 

C. /ƻƳǇŀǊŀƛǎƻƴ ŀǾŜŎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǊŞǎŜŀǳx 

Dans le seŎǘŜǳǊ ŘŜ ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝǘ ǎolidaire, les acteurs ont conscience de la forŎŜ ǉǳΩƛƭǎ 

représentent ensemble Ŝǘ ŘŜ ƭΩƛƴǘŞǊşǘ ŘŜ ǊŞŀƭƛǎŜǊ ŘŜǎ Şchanges réciproques. Ainsi, ǎΩǳƴƛǊ ŀǳ ǎŜƛƴ Řϥǳƴ 

collectif représente pour eux une opportunité : partage de connaissances et de savoir-faire, échanges 

marchands/non marchands, etc. 

Réaliser une étude sur des réseaux similaires semble pertinent pour prendre acte de ce qui existe 

actuellement Υ ŎŜƭŀ ǇŜǊƳŜǘ ŘŜ ǎΩƛƴǎǇƛǊŜǊ ŘŜs bonnes initiatives Ŝǘ ŘŜ ōŞƴŞŦƛŎƛŜǊ ŘΩǳƴ ǊŜǘƻǳǊ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜΦ  

Vous trouverez ci-ŘŜǎǎƻǳǎ ǉǳŜƭǉǳŜǎ ŜȄŜƳǇƭŜǎ ŘŜ ǊŞǎŜŀǳȄ ŎǊŞŞǎ ŀǳǘƻǳǊ ŘŜ ƭΩ9{{ :  

http://fr.ulule.com/
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1. La Plate-forme d'échanges solidaire d'Auve rgne  
 

Site internet : http://www.echanges-solidaires-auvergne.fr/  

 

Eléments clés :  

- Date de création : Fin 2013 

- Quel public : Diverses structures de ƭΩ9{{ (de par leur forme et/ou leur objet social) et individus présentant 

un ƛƴǘŞǊşǘ ǇƻǳǊ ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝǘ ǎolidaire) 

- Territoire couvert : Région Auvergne 

- Financement : Conseil RŞƎƛƻƴŀƭ ŘΩ!uvergne, Fonds Social Européen et CREDIS 

- Gestion de la plateforme : Portée par le CREDIS. Gestion réalisée par l'ensemble des parties prenantes du 

projet (engagées à travers une charte en ligne sur la plateforme)  

- Objet : échanges commerciaux et non commerciaux  

- Outils proposés sur le site :  

¶ Annuaire  

¶ Annonces des différentes offres et demandes 

¶ Événements  

¶ Ressources autour d'articles concernant l'ESS (article de RECMA9...) 

 

De manière plus globale : Ce site internet est né suite à un constat posé par le CREDIS (Collectif Régional 

pour le Développement des Initiatives Solidaires) : de nombreuses demandes de mise en relation émanant 

ŘŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŘŜ ƭΩ9{{ ǇŀǎǎŜƴǘ ǇŀǊ ƭŜ ŎƻƭƭŜŎǘƛŦΦ 5Ŝ ǇƭǳǎΣ ŘŜǎ ƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜǎ ŘŜ Ƴǳǘǳŀƭƛǎŀǘƛƻƴǎ Ŝǘ ŘŜ ŎƻƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ 

ǎƻƴǘ ǇǊŞǎŜƴǘŜǎΣ Ƴŀƛǎ ǇŜǳ ǾƛǎƛōƭŜǎ ƻǳ ǇŜǳ ƻǊƎŀƴƛǎŞŜǎΦ [ŀ ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ƻǳǘƛƭ ǎŜƳōƭŜ ŀƛƴǎƛ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜΦ  

Il est intéressant ŘŜ ǎƻǳƭƛƎƴŜǊ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘΩŜŦŦŜŎǘǳŜǊ ǳƴŜ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ŎƛōƭŞŜ ǎŜƭƻƴ ŘƛǾŜǊǎ ŎǊƛǘŝǊŜǎ όƭŜǎ 

critères sont précis).  

Par exemple, pour les annonces relatives aux échanges entre les structures, on peut sélectionner ce qu'on 

recherche grâce à une liste déroulante qui propose soit de rechercher une offre marchande/non 

marchande, basée sur le troc, etc. 

Ceci peut représenter un axe d'amélioration de l'outil elBasar tendant vers un « elBoncoin » et permettrait 

de répondre à la limite « manque de lisibilité des offres et demandes ŘΩelBasar » exprimées par les 

structures rencontrées lors de notre étude.  

LƭƭǳǎǘǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ǎǳǊ ƭŜ ǎƛǘŜ :  

 

                                                           

9
 Revue des études coopératives mutualistes et associatives 

http://www.echanges-solidaires-auvergne.fr/
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Avant de développer la plateforme, le collectif a lui aussi réalisé une veille sur différents sites internet 

dédiés à la collaboration et à la mutualisation. Nous avons ressorti de cette étude les forces et faiblesses les 

plus parlantes.  

 

4Rhône-Alpes Solidaire : http://www.rhone-alpesolidaires.org  

 

 

 

4Marché citoyen : http://www.lemarcheciotyen.net  

 

 

 

 

 

 

 

 

4BDIS (Base de données des initiatives économiques et solidaires) 

 

 

De manière plus globale, ƭŜ /w95L{ ƳŜǘ ŀǳǎǎƛ Ŝƴ ƎŀǊŘŜ ǎǳǊ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘion de mots clés. Les mots recouvrent 

des significations pour chacun : ŎΩŜǎǘ ƭŀ Ǌŀƛǎƻƴ ǇƻǳǊ ƭŀǉǳŜƭƭŜ ƛƭ Ŝǎǘ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŘŜ ƎǳƛŘŜǊ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊΦ 

Exemple : quand on réalise une ǊŜŎƘŜǊŎƘŜΣ ƭΩƛƴǘŜǊŦŀŎŜ ǇŜǳǘ ƴƻǳǎ ǇǊƻǇƻǎŜǊ ŘƛǊŜŎǘŜƳŜƴǘ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ 

possibilités.  

V Ergonomie et design  

 

V !ƎŜƴŘŀ ŘΩŞǾénements 

 

U tŜǳ ŘΩƛƴǘŜǊŀŎǘƛƻƴǎ ǇƻǎǎƛōƭŜǎ ŜƴǘǊŜ ƭŜǎ ƳŜƳōǊŜǎ  

    hormis un forum web classique  

 

U Après une recherche à lΩŀƛŘŜ ŘŜ Ƴƻǘǎ ŎƭŞǎ ǇǊŞŎƛǎΣ  

    les résultats de la recherche ne sont pas classés 

V Référencement important  

 

V Module de cartographie agréable  

  

U En cas de non adéquation de deux mots clés,  

    ŀǳŎǳƴ ǊŞǎǳƭǘŀǘ ŘŜǎ ŘŜǳȄ Ƴƻǘǎ ŎƭŞ ƴΩŜǎǘ ǇǊƻǇƻǎŞ  

 

U Pas de proposition de recherche des mots proches  

    ou synonymes 

V wŞŦƭŜȄƛƻƴ ŀǾŀƴŎŞŜ ǎǳǊ ƭŀ ƴƻƳŜƴŎƭŀǘǳǊŜ ǇǊƻǇǊŜ Ł ƭΩ9{{ 

 

U Interface très technique : risque « ŘΩŜŦŦǊŀȅŜǊ » certains 

utilisateurs potentiels 

 

U bƻƳŜƴŎƭŀǘǳǊŜ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜ 

 

http://www.rhone-alpesolidaires.org/
http://www.lemarcheciotyen.net/



















